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ส่วนที่ 1
บทนำ 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการบ่งชี้

ความเสี่ยงของการทุจริตที่มีอยู่ในองค์กรโดยการประเมินโอกาสของการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนบุคคลหรือ
หน่วยงานที่อาจเกี่ยวข้องกับการกระทำทุจริต เพ่ือพิจารณาว่าการควบคุมและการป้องกันการทุจริตที่มีอยู่ในปัจจุบัน
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่  

การทุจริตในระดับท้องถิ่น พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการขยายตัวของการทุจริตในระดับท้องถิ่น ได้แก่ การ
กระจายอำนาจลงสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แม้ว่าโดยหลักการแล้วการกระจายอำนาจมีวัตถุประสงค์สำคัญ
เพื่อให้บริการต่าง ๆ ของรัฐสามารถตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนมากขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ในทาง
ปฏิบัติทำให้แนวโน้มของการทุจริตในท้องถิ่นเพ่ิมมากยิ่งขึ้นเช่นเดียวกัน 

ลักษณะการทุจริตในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำแนกเป็น 7 ประเภท ดังนี้ 
1) การทุจริตด้านงบประมาณ การทำบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง และการเงินการคลัง ส่วนใหญ่เกิดจากการ

ละเลยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2) สภาพหรือปัญหาที่เกิดจากตัวบุคคล
3) สภาพการทุจริตอันเกิดจากช่องว่างของกฎระเบียบและกฎหมาย
4) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจและขาดคุณธรรมจริยธรรม
5) สภาพหรือลักษณะปัญหาที่เกิดจากการขาดประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
6) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากการตรวจสอบขาดความหลากหลายในการตรวจสอบจาก

ภาคส่วนต่างๆ 
7) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากอำนาจ บารมี และอิทธิพลท้องถิ่น

สาเหตุและปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถสรุปเป็นประเด็นได้ ดังนี้ 
1) โอกาส แม้ว่าในปัจจุบันมีหน่วยงานและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแต่

พบว่า ยังคงมีช่องว่างที่ทำให้เกิดโอกาสของการทุจริต ซึ่งโอกาสดังกล่าวเกิดข้ึนจากการบังคับใช้กฎหมายที่ไม่เข้มแข็ง 
กฎหมาย กฎระเบียบไม่รัดกุม และอำนาจหน้าที่โดยเฉพาะข้าราชการระดับสูงก็เป็นอีกโอกาสหนึ่งที่ทำให้เกิดการ
ทุจริต 

2) สิ่งจูงใจ เป็นที่ยอมรับว่าสภาวะทางเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นเรื่องของวัตถุนิยม สังคมทุนนิยม ทำให้คนใน
ปัจจุบันมุ่งเน้นที่การสร้างความร่ำรวย ด้วยเหตุนี้จึงเป็นแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่มีแนวโน้มที่จะทำพฤติกรรมการทุจริต
มากยิ่งขึ้น 

3) การขาดกลไกในการตรวจสอบความโปร่งใส การทุจริตในปัจจุบันมีรูปแบบที่ซับซ้อนขึ้น โดยเฉพาะการ
ทุจริตในเชิงนโยบายที่ทำให้การทุจริตกลายเป็นความชอบธรรมในสายตาของประชาชน ขาดกลไกการตรวจสอบ
ความโปร่งใสที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเป็นการยากที่จะเข้าไปตรวจสอบการทุจริตของบุคคลเหล่านี้ 
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4) การผูกขาด ในบางกรณีการดำเนินงานของภาครัฐ ได้แก่ การจัดซื้อ-จัดจ้าง เป็นเรื่องของการผูกขาด
ดังนั้นจึงมีความเกี่ยวข้องเป็นห่วงโซ่ผลประโยชน์ทางธุรกิจ ในบางครั้งพบบริษัทมีการให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่เพื่อให้
ตนเองได้รับสิทธิในการดำเนินงานโครงการของภาครัฐ รูปแบบของการผูกขาด ได้แก่ การผูกขาดในโครงการก่อสร้าง
และโครงสร้างพ้ืนฐานภาครัฐ 

5) การได้รับค่าตอบแทนที่ไม่เหมาะสม รายได้ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ความยากจนถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำ
ให้ข้าราชการมีพฤติกรรมการทุจริต เพราะความต้องการที่จะมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทำให้เจ้าหน้าที่ต้องแสวงหา
ช่องทางเพ่ือเพ่ิม “รายได้พิเศษ” ให้กับตนเองและครอบครัว 

6) การขาดจริยธรรม คุณธรรม ในสมัยโบราณ ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณธรรมที่ได้รับการเน้นเป็นพิเศษ
ถือว่าเป็นเครื่องวัดความดีของคน แต่ในปัจจุบัน พบว่า คนมีความละอายต่อบาปและเกรงกลัวบาปน้อยลง และมี
ความเห็นแก่ตัวมากยิ่งข้ึน มองแต่ประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้งมากกว่าที่จะยึดผลประโยชน์ส่วนรวม 

7) มีค่านิยมที่ผิด ปัจจุบันค่านิยมของสังคมได้เปลี่ยนจากยกย่องคนดี คนที่มีความซื่อสัตย์สุจริตเป็นยกย่อง
คนที่มีเงิน คนที่เป็นเศรษฐี มหาเศรษฐี คนที่มีตำแหน่งหน้าที่การงานสูง ด้วยเหตุนี้ ผู้ที่มีค่านิยมที่ผิดเห็นว่าการทุจริต
เป็นวิถีชีวิตเป็นเรื่องปกติธรรมดา เห็นคนซื่อเป็นคนเซ่อ เห็นคนโกงเป็นคนฉลาด ย่อมจะทำการทุจริตฉ้อราษฎร์บัง
หลวง โดยไม่มีความละอายต่อบุญและบาป และไม่เกรงกลัวต่อกฎหมายของบ้านเมือง 

วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้  ดังนั้น การ

ประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน  ที่เหมาะสมจะช่วย
ลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต ให้แก่บุคลากรของ
องค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่องมือประเมิน ความเสี่ยงมาใช้ในองค์กรจะ
ช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มี การทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่
ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือ  หากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่
น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยง มาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้
เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำซึ่งไม่ใช่ การเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรการ ระบบ หรือ แนวทางในการป้องกันข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของ
รัฐไม่ให้ทำการทุจริต 
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2. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต เทศบาลตําบลเชิงดอย อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด เชียงใหม

ตารางที่ ๑: ระบุความเสี่ยง(Known Factor และ Unknown Factor)

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Known Factor Unknown Factor 

๑ การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

• เจ้าหน้าที่บางรายนำวัสดุอุปกรณ์ของสำนักงาน
ไปใช้ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต์ส่วนกลางใน
การดำเนินกิจกรรมส่วนตัว

✓

2 การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ตอบแทนอื่น ในการขอ
อนุมัติ หรือขออนุญาต ต่างๆ 

• เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือประโยชน์
ตอบแทนอ่ืน ในการขออนุมัติ หรือขออนุญาต
ต่างๆ นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด

✓

จากคำอธิบาย : รายละเอียดความเสี่ยงการทุจริต เช่น รูปแบบ พฤติการณ์การทุจริตที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น 
(อธิบาย ให้ละเอียด ชัดเจนมากท่ีสุด) 

- ความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ำสูง มีประวัติอยู่แล้ว ให้ใส่เครื่องหมายในช่อง 
Known Factor 

- ความเสี่ยงที่ไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อน แต่มีความเสี่ยงจากการพยากรณ์ใน  อนาคตว่า
มีโอกาสเกิด ให้ใส่เครื่องหมายในช่อง Unknown Factor 
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1. การวิเคราะห์ความเสี่ยง
ตารางที่ ๒: แสดงสถานะความเสี่ยง(แยกตามรายสีไฟจราจร) 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 
๑ การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์

ส่วนตัว 

• เจ้าหน้าที่บางรายนำวัสดุอุปกรณ์ของ
สำนักงานไปใช้ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต์
ส่วนกลางในการดำเนินกิจกรรมส่วนตัว

✓

2 การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ในการ
ขออนุมัติ หรือขออนุญาต ต่างๆ 

• เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือ
ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ในการขออนุมัติ 
หรือขออนุญาตต่างๆ นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด

✓

คำอธิบาย : ให้นำข้อมูลจากตารางที่ ๑ มาวิเคราะห์แสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริตของแต่ละโอกาส/ความ เสี่ยงการ
ทุจริต แยกตามรายสีไฟจราจร 

-  ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร 
• สีเขียว       หมายถึง  ความเสี่ยงระดับต่ำ
• สีเหลือง     หมายถึง  ความเสี่ยงระดับปลานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวัง

 ในระหว่างปฏิบัติงานตามปกติควบคุมดูแลได้ 
• สีส้ม         หมายถึง  ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคนหลาย 

หน่วยงานภายในองค์กรมีหลายขั้นตอน ยากต่อการควบคุม หรือไม่ม ี
      อำนาจควบคุมข้ามหน่วยงานตามหน้าที่ปกต ิ 

• สีแดง  หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับ บุคคลภายนอก
คนที่ไม่รู ้จัก ไม่สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถกำกับ ติดตามได้
อย่างใกล้ชิด หรือ อย่างสม่ำเสมอ 
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ขั้นตอนที่ 3 ระดับความเสี่ยง 
ตารางที่ ๓ : เมทริกส์ระดับความเสี่ยง ๒ มิติ (Risk Level matrix)  

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ระดับความ 
จำเป็นของการ 

เฝ้าระวัง 
๓  ๒ ๑ 

ระดับความ 
รุนแรงของ 
ผลกระทบ 
๓  ๒ ๑ 

ค่าความเสี่ยง 
รวมจำเป็น X 

รุนแรง 

๑ การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว 
• เจ้าหน้าที่บางรายนำวัสดุอุปกรณ์ของ

สำนักงานไปใช้ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต์
ส่วนกลางในการดำเนินกิจกรรมส่วนตัว

๒ 2 4 

2 การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ใน
การขออนุมัติ หรือขออนุญาต ต่างๆ 
• เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือ

ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ในการขออนุมัติ 
หรือขออนุญาตต่างๆ นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด

2 ๒ 4 

คำอธิบาย : ให้นำโอกาส/ความเส ี ่ยงการทุจร ิตท ี ่ม ีสถานะความเส ี ่ยงระดับส ูง -ส ูงมากที ่ เป ็นส ีส ้มและส ีแดง 
(จากตารางที่ ๒) มาหาค่าความเสี่ยงรวมโดยนำระดับความจำเป็นของการเฝ้า ระวังที่มีค่า๑-๓คูณด้วยระดับความ 
รุนแรงของผลกระทบที่มีค่า ๑ – ๓ เช่นกัน 

- ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง มีแนวทางในการพิจารณาดังนี้ 
• ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่สำคัญของกระบวนการนั้นๆแสดงว่าเป็น MUST หมายถึง

มีความจำเป็น สูงในการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องทำการป้องกันไม่ดำเนินการไม่ได้      (ค่า
MUST อยู่ในระดับ ๓ หรือ ๒)

• ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนรองของกระบวนงานนั้นๆแสดงว่าเป็น SHOULD หมายถึงมีความจำเป็น
ต่ำใน การเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตค่า (SHOULDอยู่ในระดับ ๑ เท่านั้น

- ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณาดังนี ้
* หากกิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน นั้น
• เกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (STAKEHOLDER) รวมถึงหน่วยงานกำกับดูแล  พันธมิตร  ภาคี

เครือข่าย หรือมีผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด รายจ่ายเพิ่ม (Financial) หรือมีผลกระทบ
ต่อผู้ใช้บริการ กลุ่มเป้าหมาย (Customer/User) ค่าความรุนแรงอยู่ในระดับ๒หรือ๓

• มีผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน (InternalProcess) หรือการเรียนรู้ องค์ความรู้ (Learning
& Growth) ค่าความรุนแรงอยู่ในระดับ ๑ หรือ ๒
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
ตารางที ่ ๔:การประเมินความเสี่ยงสูง 

โอกาส/ความเสี่ยง คุณภาพการจัดการ ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ต่ำ ปลานกลาง สูง 

การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 
• เจ ้าหน ้าท ี ่บางรายนำว ัสดุ

อุปกรณ์ของสำนักงานไปใช้
ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต์
ส ่ ว น ก ล า ง ใ น ก า ร ด ำ เ นิ น
กิจกรรมส่วนตัว

พอใช้ ✓

การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ตอบ
แทนอ่ืน ในการขออนุมัติ หรือขอ
อนุญาต ต่างๆ 
• เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน

หรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน
ในการขออน ุม ัต ิ  หร ือขอ
อนุญาตต่างๆ นอกเหนือจาก
ที่กฎหมายกำหนด

พอใช้ ✓

คำอธิบาย : ให้นำค่าความเสี่ยงรวม (จากตารางที่ ๓ ) มาทำการประเมินการควบคุมการทุจริตว่ามีระดับการ ควบคุม
ความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ ๓ ระดับ ดังนี้ 

• ด ี หมายถึง จัดการได้ทันทีทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานองค์กร ไม่มี
ผลเสียทางการเงินไม่มีรายจ่ายเพิ่ม

• พอใช้ หมายถึง จัดการได้โดยส่วนใหญ่ มีบางครั้งยังจัดการไม่ได้กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบ ผลงาน
องค์กรแต่ยอมรับได้และเข้าใจ

• อ่อน  หมายถึง จัดการไม่ได้หรือได้เพียงเล็กน้อย การจัดการเพิ่มเกิดรายจ่าย มีผลกระทบถึง ผู้ใช้บริการ
ผู้รับมอบผลงาน ปละยอมรับไม่ได้ ไม่มีความเข้าใจ



7 

ขั้นตอนที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยง 
ตารางที่ 5 : แผนบริหารความเสี่ยง 

การใช้งบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากร 

ที ่ รูปแบบ พฤติการณ์ความเสี่ยงความทุจริต มาตรการป้องกันความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน 
1 การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์

ส่วนตัว 
แผนบริหารความเสี่ยง 
1. พัฒนาระบบทรัพย์สินของราชการ
2. สร้างจิตสำนักในการแยกแยะประโยชน์ส่วน

ตนและประโยชน์ส่วนรวม
3. ให้ความรู้ความเข้าใจในหลักการใช้ทรัพย์สิน

ทางราชการ แก่พนักงาน

• เจ้าหน้าที่บางรายนำวัสดุอุปกรณ์ของสำนักงาน
ไปใช้ส่วนตัวที่บ้าน และใช้รถยนต์ส่วนกลางใน
การดำเนินกิจกรรมส่วนตัว

2. การเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ในการ
ขออนุมัติ หรือขออนุญาต ต่างๆ 

แผนบริหารความเสี่ยง 
1. ให้ความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติ

หน้าที่ตามระเบียบกฎหมายแก่พนักงาน
เจ้าหน้าที่

2. สร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต ยึดมั่น
จริยธรรมในการดำรงตน เพ่ือสร้างศรัทธาและ
ความไว้วางใจในการปฏิบัติราชการ

• เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือประโยชน์
ตอบแทนอ่ืน ในการขออนุมัติ หรือขออนุญาต
ต่างๆ นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด
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ขั้นตอนที่ 6 การจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
ตารางที่ 6 : การจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
ตารางการจัดรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ที่ มาตรการป้องกันความเสี่ยง 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต สถานะความเสี่ยง 
เขียว เหลือง แดง 

1 1. พ ัฒนาระบบทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ

2. สร้างจิตสำนักในการแยกแยะ
ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม

3. ให ้ ค ว ามร ู ้ ค ว าม เ ข ้ า ใ จ ใน
หล ั กการ ใช ้ทร ัพย ์ ส ิ นทา ง
ราชการ แก่พนักงาน

1. ห้องเก็บพัสดุมีที่สำหรับเก็บ
พัสดุไม่เพียงพอ

2. บุคลากรส่วนใหญ่ไม่ทราบ
หรือรับรู้ถึงวิธีการในการขอ
ยืมใช้ทรัพย์สินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น



2 1. ให้ความรู้ความเข้าใจในขั้นตอน
การปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบ
กฎหมายแก่พนักงานเจ้าหน้าที่

2. สร ้างว ัฒนธรรมและค่าน ิยม
สุจริต ยึดมั ่นจริยธรรมในการ
ดำรงตน เพื่อสร้างศรัทธาและ
ความไว ้วางใจในการปฏิบ ัติ
ราชการ

1. การพิจารณาตรวจสอบและ
เสนอความเห็นการอนุมัติ 
อนุญาต ไม่ดำเนินการ
ตามลำดับคำขอ



เพื่อติดตามการเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความ
เสี่ยงของขั้นตอนที่ 5 ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงดัก เพื่อเป็นการยืนยันผลการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาให้
มีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยการแยกสถานะของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตต่อไป ออกเป็น 3 สี ได้แก่ 
สีเขียว สีเหลือง สีแดง ดังนี้ 

สถานะสีเขียว (ยังไม่เกิดการเฝ้าระวังต่อเนื่อง) 
: ไม่เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง ยังไม่ต้องทำกิจกรรมเพิ่ม 

สถานะสีเหลือง (เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้) 
: เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยงแต่แก้ไขได้ทันทีตามมาตรการ / นโยบาย/ 
โครงการ / กิจกรรมที่เตรียมไว้แผนใช้ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง ระดับ
ความรุนแรงน้อยกว่าระดับ 3 

สถานะสีแดง  (เกินกว่าการยอมรับ) 
: เกิดกรณีที ่อยู ่ในข่ายแก้ไขไม่ได้ควรมีมาตรการ / นโยบาย / โครงการ / 
กิจกรรมเพิ่มขึ้น แผนใช้ไม่ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง ระดับความรุนแรง
น้อยกว่าระดับ 3 
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ขั้นตอนที่ 7 : จัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง 
ตารางจัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันการทุจริต สถานะควาเสี่ยง 
เขียว เหลือง แดง 

1. ห้องเก็บพัสดุมีที่สำหรับเก็บพัสดุไม่
เพียงพอ

2. บุคลากรส่วนใหญ่ไม่ทราบหรือรับรู้
ถึงวิธีการในการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

1. พัฒนาระบบทรัพย์สินของราชการ
2. สร้างจิตสำนักในการแยกแยะประโยชน์
ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม 
3. ให้ความรู ้ความเข ้าใจในหลักการใช้
ทรัพย์สินทางราชการ แก่พนักงาน 



1. การพิจารณาตรวจสอบและเสนอ
ความเห็นการอนุมัติ อนุญาต ไม่
ดำเนินการตามลำดับคำขอ

1. ให้ความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบกฎหมายแก่
พนักงานเจ้าหน้าที่ 
2. สร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต ยึดมั่น
จริยธรรมในการดำรงตน เพื่อสร้างศรัทธา
และความไว้วางใจในการปฏิบัติราชการ 
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3. หลักการและเหตุผล
สถานการณ์ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมไทยมา

อย่างต่อเนื ่องตั ้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และมีแนวโน้มที ่จะทวีความรุนแรงและชับซ้อนมากขึ ้นเรื ่อย ๆ   
สืบเนื่องมาจากวิวัฒนาการของการทุจริตที่มีรูปแบบที่สลับชับซ้อน ปัญหาการขาดจิตสำนึกในการแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม ซึ่งปัญหาดังกล่าวทำให้รัฐและประเทศชาติได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง
มีการสูญเสียงบประมาณแผ่นดินไปกับการทุจริตที่อาจมีความยากและชับซ้อนต่อการตรวจสอบของหน่วยงาน
ที่ทำหน้าที่ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต โดยเฉพาะในโครงการขนาดใหญ่ที่ต้องใช้งบประมาณมาก
ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศในทุกมิติ ทั้งนี้ ถึงแม้ทุกภาคส่วนในสังคมมีความตื่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การรับรู้
การทุจริตของประเทศไทยยังจำเป็นต้องได้รับการพัฒนา อันสะท้อนได้จากดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศ
ไทยที่ถูกจัดให้อยู่ในลำดับที่ ๙๖ จาก ๑๘๐ ประเทศทั่วโลกในปี พ.ศ. ๒๕๖0 การแก้ไขปัญหาการทุจริตจึงมี
ความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการกำหนดแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างบูรณาการ 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ระยะที่ 1 
(พ.ศ. 2561 – 2565) และยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 กำหนดเป้าหมายไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 6 
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ซ่ึงมีเป้าหมายหลักเพ่ือให้ภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบเพื ่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยให้ความสำคัญกับการปรับและหล่อหลอมพฤติกรรม "คน" ทุกกลุ่มในสังคมให้มีจิตสำนึก
และพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการต่อต้านการทุจริตใน
หน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัตการทุจริตของแต่ละหน่วยงาน รวมทั้งการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามการทุจริต แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบด้วย  

(๑) การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม "คน" โดยการ
ปลูกฝังวิธีคิดในกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนเพื่อปฏิรูป "คนรุ่นใหม่" ให้มีจิตสำนึกในความซื่อสัตย์สุจริตเพ่ือ
สร้างพลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไปในอนาคต และการปรับ "ระบบ" โดยการ
สร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ใน
ทุกขั้นตอนการดำเนินงาน เท่าทันพลวัตของการทุจริต ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการ
ตรวจสอบ แจ้งข้อมูล และขี้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งจะนำไปสู่การลดจำนวนคดีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ  

(๒) การปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพของกระบวนการและกลไก
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในด้านของการดำเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว 
เฉียบขาด เป็นธรรม และการพัฒนาปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการปราบปราม
การทุจริตให้ได้ผลและมีประสิทธิภาพ กำหนดเป้าหมายการพัฒนาในระยะ ๒0 ปี โดยใช้ดัชนีการรับรู้การ
ทุจริต เป็นเป้าหมายในการดำเนินการของแผนแม่บทฯ ซึ่งได้กำหนดให้ประเทศไทยมีอันดับค่าคะแนนดัชนีการ
รับรู้การทุจริตในปี พ.ศ. ๒๕๘๐ อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๒0 ของโลก 

ประกอบกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่า  
มุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่ว
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ประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรม และความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทาง
มาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป  

ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตบังเกิดผลเป็น
รูปธรรมในทางปฏิบัติ เป็นไปตามเจตนารมณ์ของยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้ตระหนักและให้ความสำคัญกับการ
บริหารจัดการที่มีความโปร่งใส สร้างค่านิยม วัฒนธรรมสุจริตให้เกิดในสังคมอย่างยั่งยืนจึงได้ดำเนินการจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้น 
เพ่ือกำหนดแนวทางการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
ต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อันจะนำไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างแท้จริง 

4. กรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสสำหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

กฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และ
องค์การบริหารส่วนตำบล ต่างมีข้อบัญญัติไว้อย่างชัดเจน คือ ให้บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งสาม
ประเภทดังกล่าวปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่ "ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน" ในท้องถิ่น หาก
พิจารณาถึงสิ่งที่มีส่วนจูงใจให้บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใช้อำนาจหน้าที่ขอ งตนไปในทางที่ไม่
ชอบ ประกอบด้วย 

2 ปัจจัยหลัก คือ 
1) ปัจจัยภายใน เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการด้วย

ความซื่อสัตย์ สุจริตมีคุณธรรม จริยธรรม คำนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนในท้องถิ่นเป็นที่ตั ้ง ความมี
จิตสำนึกและตระหนักในลักษณะดังกล่าวที่มั ่นคง ไม่ขาดตกบกพร่อง แม้จะมีโอกาสและมีผลประโยชน์
มากมายขนาดไหน ก็ไม่อาจจูงใจให้ตัดสินใจผิดพลาด ใช้อำนาจหน้าที่ไปหาประโยชน์ให้ตัวเอง แต่ในทางตรง
ข้าม หากจิตสำนึกและความตระหนักไม่ม่ันคง มีปัญหาและประจวบเหมาะกับมีปัจจัยภายนอกท่ีจะกล่าวต่อไป 
จะยิ่งมีส่วนชักนำให้มีการใช้อำนาจหน้าที่ไปในทางท่ีไม่ชอบไม่ถูกต้อง 

2) ปัจจัยภายนอก คือประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ ที่จะได้รับ และโอกาสของความเสี่ยงต่อ
การทำให้ถูกลงโทษที่จะเกิดขึ้นจากใช้อำนาจหน้าที่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ซึ่งในส่วนนี้จะเกี่ยวเฉพาะกับ
คนที่มีความบกพร่องในเรื่องจิตสำนึกและความตระหนักเท่านั้น เพราะตามประมวลกฎหมายอาญา คำว่า "โดย
ทุจริต" มีความหมายเดียวกันกับคำว่า "การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบเพ่ือตนเองหรือบุคคลอ่ืน" จึงไม่ใช่วิสัย
ของคนทำงานเพื่อประโยชน์ของประซาชน โดยนัยนี้ การได้มาซึ่งประโยชน์ส่วนตนรวมถึงบุคคลอื่นจะเ ป็น
ปัจจัยอีกประการหนึ่ง ที่เป็นเหตุซักนำให้คนของรัฐใช้อำนาจหน้าที่ไปในทางไม่ชอบ 

ส่วน "ประโยชน์" ตามกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ อาจปรากฏตัวอยู่ในรูปแบบที่เป็น "ทรัพย์สิน" ซึ่ง
เป็นได้ท้ังสิ่งที่มีรูปร่างและไม่มีรูปร่าง แต่ต้องเป็นสิ่งที่มีราคาและอาจถือเอามาเป็นของตนเองได้ 
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รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให ้มี
ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการ
จัดทำแผนต่าง ๆให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้ าหมายดังกล่าว โดย
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ "ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั ่ง ยั ่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง" เพ่ือ
ความสุขของคนไทยทุกคน 

ทั้งนี้ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561- 2580) ได้กำหนดเป้าหมายว่า "ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ" โดยกำหนด
ว่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2580 ต้องอยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนน
ไม่ต่ำกว่า 73 คะแนน โดยแผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ได้กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในปี พ.ศ. 2580 ไว้ดังนี้ 

1. ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมชื่อสัตย์สุจริต ดังนี้
1) เด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต ร้อยละ 80
2) ประชาชนมีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริต มีทัศคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบร้อยละ 80 
3) หน่วยงานผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (90 คะแนนขึ้นไป) ร้อยละ 100

2. จำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิซอบลดลง ดังนี้
1) จำนวนคดีทุจริตในภาพรวม ลดลงร้อยละ 80
2) จำนวนคดีทุจริตรายหน่วยงาน ได้แก่

- จำนวนข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่ถูกข้ีมูลเรื่องวินัย (ทุจริต) ลดลง ร้อยละ 80
- จำนวนข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่ถูกชี้มูลว่ากระทำการทุจริตลดลง ร้อยละ 80

3) จำนวนคดีทุจริตที่เก่ียวข้องกับผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองลดลง ร้อยละ 90
สำนักงาน ป.ป.ช. จึงได้พิจารณากำหนดให้มีกรอบการจัดทำ "แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น" เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
แนวทางในการนำไปปฏิบัติ โดยพิจารณาจากปัจจัยจูงใจภายในและภายนอก และให้ความสำคัญกับความ
สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นหลักสำคัญใน
การพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้
สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA อีกด้วย 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าวข้างต้น 

แบ่งเป็น 4 มิติ ดังนี้ 
มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 
มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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5. วัตถุประสงค์การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส สำหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1) เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อสาธารณชน
2) เพื่อสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่

ราชการด้วยความชื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น 
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 

3) เพื่อให้การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เปิดเผย
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

4) เพื ่อส่งเสริมการมีส ่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต
ให้สอดคล้องและเหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 

5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ
เข้มแข็งและลดการทุจริต 

6. เป้าหมาย
1) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึง

ประชาชนในท้องถิ่นมีจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ บังเกิดประโยชน์สุขแก่
ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากการก่อให้เกิดข้อสงสัยในการประพฤติปฏิบัติตามมาตรการจริยธรรม การขัดกัน
แห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 

2) เครื่องมือ/มาตรการการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ มิชอบ
ของข้าราชการ 

3) โครงการ/กิจกรรม/มาตรการที่สนับสนุนให้สาธารณะและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและ
ตรวจสอบการปฏิบัติหรือบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4) กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีมีเข้มแข็งในการตรวจสอบ ควบคุมและถ่วงดุลการใช้อำนาจอย่างเหมาะสม 

5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน 

6) คดีทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวมลดลง ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570
7) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป) ร้อยละ 100 ในปี

พ.ศ. 2570 

7. ประโยชน์ของการจัดทำแผน
1) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมถึง

ประชาชนในท้องถิ่นมีจิตสำนึกรักท้องถิ่นของตนเอง อันจะนำมาซึ่งการสร้างค่านิยม และอุดมการณ์ในการ
ต่อต้านการทุจริต (Anti-Corruption) จากการปลูกฝังหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานและชีวิตประจำวัน 

2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบริหารราชการเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
(Good Governance) มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ 
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3) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจรวมถึงร่วมตรวจสอบในฐานะพลเมือง
ที่มีจิตสำนึกรักท้องถิ่น อันจะนำมาซึ่งการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนที่มีความเข้มแข็งในการเฝ้าระวังการ
ทุจริต 

4) สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้ังจากภายในและภายนอกองค์กรที่มีความเข้มแข็งในการเฝ้าระวังการทุจริต 

5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแนวทางการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำ
การทุจริตและประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วนให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบ 
ด้านการป้องกันการทุจริต อันจะส่งผลให้ประชาชนในท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิใจและให้ความร่วมมือกันเป็น
เครือข่ายในการเฝ้าระวังการทุจริตที่เข้มแข็งอย่างยั่งยืน 



ส่วนที่ 2 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

(พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลตำบลเชิงดอย 
เทศบาลตำบลเชิงดอย ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

 (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจำนวน 25 โครงการ ดังนี้ 

มิติที่ ๑ 
มิต ิ ภารกิจตามมิต ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย

เหตุ งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

1.การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจริต

1.1 การ
เสริมสร้าง
จิตสำนึกและ
ความตระหนัก
แก่บุคลากรทั้ง
ข้าราชการ
การเมืองฝ่าย
บริหาร 
ข้าราชการ
การเมืองฝ่าย
สภาท้องถิ่น 
และฝ่ายประจำ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

1.2 การสร้าง
จิตสำนึกและ
ความตระหนัก
แก่ประชาชนทุก
ภาคส่วนใน
ท้องถิ่น 

1.1.1 เสริมสร้างจิตสำนึกและ
ความตระหนักในการปฏบิัติ
ราชการตามอำนาจหน้าทีแ่ละ
การประพฤตตินตามประมวล
จริยธรรม 
1.1.1(1) โครงการ:มาตรการ
ส่งเสริมการปฏิบัติงานตาม
ประมวลจริยธรรมของเทศบาล
ตำบลเชิงดอย 

- - - - - 

1.1.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและ
ค่านิยมความซื่อสัตยส์ุจริตและ
การต่อต้านการทุจริต 
1.1.2(1) โครงการฝึกอบรม
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหาร 
สมาชิกสภา พนกังานเทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจา้ง 
เทศบาลตำบลเชิงดอย 
1.1.2(2) โครงการเชิดชูเกียรติ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตาม
มาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตย์สุจริต 
1.1.2(3) โครงการเพิ่มศักยภาพ
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ 
และพันกงานจา้ง 

10,000 

- 

- 

30,000 

10,000 

- 

- 

30,000 

10,000 

- 

- 

30,000 

10,000 

- 

- 

30,000 

10,000 

- 

- 

30,000 

1.2.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและ
ความตระหนักในการปฏบิัตติน
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
1.2.2(1) โครงการปฐมวัยนอ้มนำ
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
1.2.3 เสริมสร้างจิตสำนึกและ
ความตระหนักในความซื่อสัตย์
สุจริตและการต่อตา้นการทุจรติ 
1.2.3 (1) โครงการโตไปไม่โกง 
1.2.3 (2) โครงการอบรมให้
ความรู้คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง
กับพัสด ุ

5,000 

5,000 
10,000 

5,000 

5,000 
10,000 

5,000 

5,000 
10,000 

5,000 

5,000 
10,000 

5,000 

5,000 
10,000 

มิติที่1 รวม จำนวน  7 โครงการ 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 

๑๕



มิติที่ 2 
มต ิ ภารกิจตามมิต ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย

เหตุ งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

งบประมาณ
(บาท) 

2. การ
บริหาร
ราชการ
ด้วยความ
โปร่งใส 

2.2 มาตรการ
ส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2.3  มาตรการ
ลดการใช้
ดุลพินิจในการ
ปฏิบตัิงาน 

2.2.2 การจัดทำมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
2.2.2(1) โครงการ:มาตรการ 
No Gift Policy 
2.2.2(2) โครงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมให้บริการอย่างเท่าเทียม
กัน 
2.2.2(3) โครงการ:มาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2.2.2(4) โครงการ:มาตรการการ
สร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
2.2.2(5) โครงการ:มาตรการ 
วิเคราะห์ผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
ประจำป ี
2.2.2(6) โครงการเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
2.2.2 (7) โครงการประเมินความ
พึงพอใจของประชาชนที่มีตอ่การ
ให้บริการของเทศบาลตำบล      
เชิงดอย 
2.2.2 (8) โครงการธรรมสัญจร 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

29,000 

10,000 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

29,000 

10,000 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

29,000 

10,000 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

29,000 

10,000 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

29,000 

10,000 

2.2.3 การจัดทำแผนปฏบิัติการ
ป้องกันการทุจริต 
2.2.3 (1) โครงการ: มาตรการ
จัดทำแผนปฏบิัติการปอ้งกันการ
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

- - - - - 

2.3.1 จดัทำข้อตกลงระหวา่ง
บุคลากรในองค์กรให้ปฏบิัติหนา้ที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย ์สุจริต 
มีคุณธรรม จริยธรรม ใช้ดุลพินิจ
ด้วยความสุจริตภายใต้กรอบ 
ธรรมาภิบาล 
2.3.1 (1) โครงการ: มาตรการ 
การจัดทำขอ้ตกลงการปฏิบัติ
ราชการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

- - - - - 

๑๖



มิต ิ ภารกิจตามมิต ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย
เหตุ งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
2. การ
บริหาร
ราชการ
ด้วยความ
โปร่งใส 

2.3  มาตรการ
ลดการใช้
ดุลพินิจในการ
ปฏิบตัิงาน 

 2.3.2 มีการจดัทำแผนภูมิ
ขั้นตอน/คู่มือการปฏบิัตงิานและ
ระยะเวลาการดำเนินการเกี่ยวกบั
การบริการประชาชน รายละเอียด
ที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอน 
เปิดเผย ณ ที่ทำการและในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
2.3.2 (1) โครงการ จัดทำคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหนา้ที่เทศบาลตำบล   
เชิงดอย  
2.3.3 มีการกระจายอำนาจการ
ตัดสินใจเกี่ยวกบัการสัง่ อนุญาต
อนุมัติ ปฏบิัตริาชการแทนหรือ
การดำเนินการอื่นใดของผู้มี
อำนาจในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อชมุชนและประชาชน 
2.3.3 (1) โครงการ:มาตรการ 
ออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาล
ตำบลเชิงดอย 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

มิติที่2 รวม จำนวน 12  โครงการ 39,000 39,000 39,000 39,000 39,000

๑๗



มิติที่ 3 
มิต ิ ภารกิจตามมิต ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย

เหตุ งบประมาณ   
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

3. การ
ส่งเสริม
บทบาท
และมีส่วน
ร่วมของ
ภาค
ประชาชน 

3.1 การ
ส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วน
ร่วมบริหาร
กิจการของ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

3.2 การรบัฟัง
ความคิดเห็น 
การรับและ
ตอบสนองเรื่อง
ร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ของ
ประชาชน 

3.1.1 การมีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนพัฒนา การจัดทำ
งบประมาณ 
3.1.1 (1) โครงการส่งเสริมการ
จัดทำแผนพัฒนาทอ้งถิ่น 
3.1.1 (2) โครงการ: ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารกิจการของเทศบาลตำบล
เชิงดอย 
3.1.1 (3) โครงการเพิ่มศักยภาพ
ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน 
3.1.1 (4) โครงการสภาภูมิปัญญา
พัฒนาแก้ไขปัญหาท้องถิ่น 
3.1.2 การมีส่วนร่วมตรวจสอบ 
และการประเมินผลการ
ดำเนินงาน 
3.1.2 (1) โครงการ: กจิกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลตำบลเชิงดอย 

20,000 

- 

30,000 

5,000 
- 

20,000 

- 

30,000 

5,000 
- 

20,000 

- 

30,000 

5,000 
- 

20,000 

- 

30,000 

5,000 
- 

20,000 

- 

30,000 

5,000 
- 

3.2.1 มีกระบวนการรบัฟังความ
คิดเห็นของประชาชน ในการ
ดำเนินกิจการ ตามอำนาจหน้าที่
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที่จะ
มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่และ
สุขอนามัยของประชาชนใน
ท้องถิ่น 
3.2.2 มรีะบบและช่องทางให้
ประชาชนในท้องถิ่นสามารถ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย 
3.2.3 มรีายงานหรือแจ้งเป็นลาย
ลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้
ร้องเรียน/ร้องทุกได้ทราบถึงการ
ได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการ
ดำเนินการเกี่ยวกบัเรื่องร้องเรยีน/
ร้องทุกข์ 
3.2.3 (1) โครงการ:มาตรการ
จัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

- - - - - 

มิติที่3 รวม จำนวน 6 โครงการ 55,000 55,000 55,000 55,000 55,000

๑๘



มิติที่ 4 
มิต ิ ภารกิจตามมิต ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 หมาย

เหตุ งบประมาณ  
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

งบประมาณ
(บาท)

4. การ
ยกระดับ
กลไกการ
ตรวจสอบ
การ
ดำเนินงาน
ขององค์กร
ปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

4.1 การจดัวาง
ระบบตรวจสอบ
ภายใน การ
ควบคุมภายใน 
และการบริหาร
ความเสี่ยงการ
ทุจริต 

4.3 มาตรการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริต 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงาน
การจัดทำระบบตรวจสอบภายใน 
4.1.1 (1) โครงการ: โครงการ
จัดทำแผนการตรวจสอบภายใน
ประจำป ี
4.1.2 มีการจัดทำและรายงาน
การจัดทำระบบควบคุมภายใน 
4.1.2 (1) โครงการ : กิจกรรม
ติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

4.1.3 มีการให้มีกระบวนการ
บริหารจดัการความเสี่ยงการ
ทุจริต 
4.1.3 (1) โครงการ : มาตรการ
บริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต
ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

- - - - - 

4.3.1 มแีนวปฏิบตัิในการ
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรยีนการ
ทุจริตและประพฤติมชิอบของ
เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
4.3.1 (1) โครางการ;มาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง 
หรือตรวจสอบพบพฤตกิรรมการ
ทุจริตของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

- - - - - 

มิติที่4 รวม จำนวน  4 โครงการ - - - - - 

๑๙



ส่วนที่ 3 
 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ
การเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

1.1.1 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่ และการ
ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

ลำดับที่ 1 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลเชิงดอย”
2. หลักการและเหตุผล

ตามที่ เทศบาลตำบลเชิงดอย ได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลเชิงดอย โดยกำหนด
กลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย ซึ่งมีการกำหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการ
กระทำ นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ. ได้กำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน
กรณีการเรี่ยไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกำหนดให้ข้าราชการ
ต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบ โดยอาศัยตำแหน่งหน้าที่และไม่กระทำการอันเป็นการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลงวันที่ 
25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นควรนำแนวทางการดำเนินการดังกล่าวมาปรับใช้เป็น
แนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน เทศบาลตำบล
เชิงดอย จึงได้จัดทำมาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลเชิงดอย” ขึ้น 
เพื่อให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจำทุกระดับนำไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ด้ วยความซื่อสัตย์ สุจริต มี
คุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทำการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
3. วัตถุประสงค์

1) เพ่ือเป็นเครื่องมือกำกับความประพฤติของข้าราชการให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจนและเป็นสากล 

2) เพื่อยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ทั้งในระดับองค์กร ระดับบุคคล
และเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการทำงานด้านต่างๆ ของ เทศบาลตำบลเชิงดอย เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไป
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) เพ่ือทำให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพ่ิมความน่าเชื่อถือ เกิดความม่ันใจแก่ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 

4) เพื่อให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อำนาจใน
ขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บั งคับบัญชาต่อประชาชนและต่อ
สังคม ตามลำดับ 

5) เพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้ง
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน

๒๐



4. กลุ่มเป้าหมาย
ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างทั่วไป 

5. วิธีดำเนินการ
1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ
2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองค์กรและ

สาธารณชน 
3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด
4) ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพื่อใช้เป็นค่านิยมสำหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือ

เป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอื่นๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 
5) ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่สาธารณชน

ให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื ่อง 
กำหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็น
ข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด) 

6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ
7) รายงานผลการดำเนินการ

6. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ
สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง
2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างทั่วไป  มีความรู้ความ

เข้าใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
ผลลัพธ์ 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานปฏิบัติงานของ เทศบาลตำบลเชิง

ดอย ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของ เทศบาลตำบลเชิงดอย (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 



 

1.1.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 
 

ลำดับที่ 2 

 

1. ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรม พัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหาร สมาชิกภา พนักงานเทศบาล       
       ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างเทศบาลตำบลเชิงดอย 

2. หลักการและเหตุผล  
 ตามประกาศประมวลจริยธรรมของพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้าง  ประจำและพนักงาน
จ้าง ของเทศบาลตำบลเชิงดอย ในแผนอัตรากำลัง 3 ปี (ปี พ.ศ. 2564-2566) ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2564 ตาม
นัยมาตรา ๗๗  แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ และตามประกาศคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดเชียงใหม่ เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ข้อ ๓๘๓ ให้
เทศบาลมีการประกาศกำหนดมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมสำหรับพนักงานเทศบาล  เพื่อเป็นแนวทาง
ปฏิบัติการของพนักงานเทศบาล โดยให้ติดประกาศไว้อย่างเปิดเผยในสำนักงานของเทศบาล นั้น   
 เนื่องจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐  มาตรา ๒๗๙ บัญญัติให้มีประมวล
จริยธรรมเพื่อกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง  ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ
แต่ละประเภท โดยให้มีกลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งกำหนดขั้นตอน การลงโทษ
ตามความร้ายแรงแห่งการกระทำ ทั้งนี้การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว ให้ถือว่าเป็น
การกระทำผิดทางวินัย 
 เพื่อเป็นการส่งเสริมการพัฒนาให้กับผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาลตำบลเชิงดอย ข้าราชการและ
พนักงานจ้างในสังกัด เทศบาลตำบลเชิงดอย เกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม ในการทำงาน การดำรงชีวิต การอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืน เป็นไปอย่างมีคุณธรรม และจริยธรรม เพ่ือให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญและเป็นไปตามประกาศของ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเชียงใหม่ เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงจัดให้มีโครงการฝึกอบรมคุณธรรม
และจริยธรรมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรในสังกัดของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
3. วัตถุประสงค ์ 
 ๑) เพื่อส่งเสริม การมีคุณธรรม จริยธรรม การมีจิตสำนึกที่ดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบให้กับผู้บริหาร 
สมาชิกสภาฯ ข้าราชการและพนักงานจ้างในสังกัดเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 ๒) เพ่ือทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย ยกระดับจิตใจ ความคิด ให้ดำเนินชีวิตได้อย่างราบรื่น 
 ๓) เพ่ือให้นำความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปดำเนินชีวิตอย่างมีคุณค่า เป็นคนดีของสังคม 
 ๔) เพ่ือเป็นข้าราชการที่ดีของประเทศชาติ 
 ๕) เพ่ือยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
 ๖) เพ่ือสร้างจิตสำนึกให้ประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีร่วมกันพัฒนาชุมชนให้เจริญก้าวหน้า 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง เทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1)  จัดทำโครงการเพื่อเสนอโครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 2)  แจ้งคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา และพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาล 
 3)  ประสานวิทยากรฝึกอบรมและให้ความรู้ 
 4)  จัดเตรียมวัสดุ  อุปกรณ์  เอกสารประกอบการอบรม  และสถานที่อบรม 
 5)  จัดการฝึกอบรมตามกำหนดการ 
 6)  ประเมินผลการฝึกอบรม 
 



 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
 10,000 บาท        
8. ผู้รับผิดชอบ 
 สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 
 2) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันและการ
ปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ์ 
 1) ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานเทศบาลและพนักงานงานจ้างในสังกัดที่เข้าร่วมโครงการ  มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีจิตสำนึกท่ีดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
          2) ผ ู ้บร ิหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างในสังกัดที ่ เข ้าร ่วมโครงการพึง          
กระทำในสิ่งที่ถูกต้อง และถูกกฎหมาย สามารถยกระดับจิตใจ ความคิด ให้ดำเนินชีวิตได้อย่างราบรื่น 
          3) นำความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปดำเนินชีวิตอย่างมีคุณค่า เป็นคนดีของสังคม 
           4) ผู ้บริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างในสังกัดและผู ้นำชุมชนที่เข้าร่วม  
โครงการมีจิตสำนึกให้ประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดี ร่วมกันพัฒนาชุมชนให้ เจริญก้าวหน้า     
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 3 
 

1. ชื่อโครงการ :  โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ    
             และซ่ือสัตย์สุจริต  
 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่สำคัญต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณและภารกิจที่
ได้รับการถ่ายโอนจากหน่วยงานต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในเรื่องต่าง 
ๆ เช่น เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความ
จำเป็น ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองอย่างทั่วถึง หากพนักงานหรือบุคลากร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต จะทำให้
เกิดประโยชน์แก่ประชาชนอย่างสูงสุด ลดปัญหาการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ เทศบาลตำบล       
เชิงดอย จึงได้ดำเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือยกย่องชมเชย หรือให้รางวัล พนักงานหรือบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วย
ความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต เพื่อเป็นต้นแบบให้แก่พนักงานและบุคลากรคนอื่นๆ ในองค์กร รวมทั้ง
เป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน บุคลากร ให้ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ
อุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริตต่อไป  
 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดพนักงานต้นแบบด้านการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

2) เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงานโเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ
อุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ
อุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต  

2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
3) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือก และเผยแพร่ให้บุคลากรให้ทราบ 
4) เชิญชวนให้สำนัก/กองในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม

หลักเกณฑ์เพ่ือเข้ารับการคัดเลือก 
5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน 

ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต  
6) ประกาศผลการคัดเลือก  
7) มอบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ 

 8) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์บุคลากรที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมาย
ข่าว เสียงตามสาย หอกระจายข่าว เป็นต้น  
 



 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

 8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีบุคลากรต้นแบบด้านการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
 ผลลัพธ์  
 เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ลำดับที่ 4 
1. ชื่อโครงการ :  โครงการเพิ่มศักยภาพคณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ      
    และพนักงานเทศบาล  
2. หลักการและเหตุผล 
 ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ได้บัญญัติให้รัฐจะต้องให้ความอิสระแก่องค์กรปกครองส่วน      
ท้องถิ่น ตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ และมีส่วนร่วมในการตัดสินในการแก้ไขปัญหาใน
พื้นที่โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยอมมีอำนาจหน้าที่โดยทั่วไปในการดูแลและจัดทำบริ การสาธารณะเพ่ือ
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น และย่อมมีความเป็นอิสระในการกำหนดนโยบายการบริหารการจัดการ
สาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลัง และมีอำนาจหน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะต้องคำนึงถึง
ความสอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศเป็นส่วนรวมด้วยเทศบาลตำบล ถือเป็นหน่วยงานบริหาร
ส่วนราชการส่วนท้องถิ่นที่มีอำนาจและหน้าที่ในการบริหารจัดการเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชาชนในหลายด้าน 
และมีภารกิจหลากหลายทั้งภารกิจตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนจาก
หน่วยงานราชการอื่น รวมไปถึงภารกิจจากนโยบายรัฐบาล ซึ่งทำให้เทศบาลตำบลเชิงดอยต้องมีการเรียนรู้และ
หาแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกัน เป็นหัวใจสำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงองค์กร บุคลากรจึงจำเป็นที่จะต้องได้รับ
การพัฒนาตลอดเวลาเพื่อให้มีความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ การพัฒนาบุคลากร จึงเป็นการนำศักยภาพของแต่ละ
บุคคลมาใช้ ไม่ว่าจะเป็นการนำความรู้ความสามารถที่มีอยู่ รวมทั้งกฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติราชการ และสมรรถนะเพื่อให้การปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสร้างให้แต่ละบุคคล เกิดทัศนคติ
ที่ดีต่อองค์กร ตลอดจนเกิดความตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงาน อย่างไรก็ตามในการพัฒนาองค์กร 
ต้องอาศัยองค์ประกอบที่สำคัญ คือ การพัฒนาระบบในการทำงาน พัฒนาและปรับปรุงให้เหมาะสมกับยุคสมัยที่
มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน รวมถึงความรู้ในด้านต่างๆ ของบุคล ากร
เป็นเรื่องที่จะต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งนอกจากเป็นการเสริมสร้างความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานได้
อย่างดีแล้วยังเป็นการสร้างขวัญกำลังในการทำงาน ที่นับว่าเป็นสวัสดิการอันดีให้กับบุคลากรในองค์กร ซึ่งจะทำ
ให้บุคลากรได้รับความรู ้ เพื ่อนำไปใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปรากฏในแผนพัฒนาท้องถิ่น           
(พ.ศ.2561-2565 หน้า 177 ยุทธศาสตร์ที่ 7  ลำดับที่ 15 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการภาครัฐและการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของจังหวัดเชียงใหม่ และสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ที่ 20 ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ  

 ด้วยปัจจุบันรัฐบาล  ได้มีนโยบายในการพัฒนาระบบราชการ  โดยส่งเสริมให้หน่วยงานทั้งภาครัฐ  และ
ภาคเอกชน  ดำเนินงานให้เป็นไปอย่างรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ในยุคปัจจุบัน  ซึ่งเป็นยุคโลกาภิวัตน์และให้
ปฏิบัติงานในแนวเชิงรุกมากขึ้น  เพื่อเพิ่มศักยภาพและยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทำงานของ
หน่วยงานราชการ  ให้อยู่ในระดับสูงและเทียบเท่าเกณฑ์สากล  พร้อมทั้ งได้กำหนดแนวคิดและปรับปรุงการ
ทำงานของภาคราชการ  ให้เป็นไปตามระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  หรือหลักธรรมาภิบาล  รวม ๖ 
หลัก  คือ  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม  หลักความรับผิดชอบและหลัก
ความคุ้มค่า  โดยประชาชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข  และตั้งอยู่ในความเป็นธรรม  ตามหลักพื้นฐาน
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  เป็นชุมชนเข้มแข็ง  สามารถคิดเอง  ทำเอง  โดยได้รับการดูแลและสนับสนุน
จากภาครัฐ 

 ซึ่งที่ผ่านมาได้มีการจัดอบรมสัมมนา ทัศนศึกษาดูงาน เพ่ิมศักยภาพบุคลากรเทศบาลตำบลเชิงดอย เป็น
ประจำทุกปี เพื ่อให้การทำงานของผู ้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างและ
ลูกจ้างประจำเกิดการบูรณาการแบบมีส่วนร่วม บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย  และลดข้อผิดพลาดในการ



 

ทำงาน  เป็นการเพิ่มวิสัยทัศน์ในการทำงานให้มากขึ้น ประกอบกับเทศบาลตำบลเชิงดอย ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณจากกรมทรัพยากรน้ำ เพื่อดำเนินการพัฒนา ปรับปรุงภูมิทัศน์หนองบัวพระเจ้าหลวงให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว ดังนั้น จึงควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง
และลูกจ้างประจำ  ได้พัฒนาศักยภาพ และเพิ่มประสบการณ์ทำงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากหน่วยงานภายนอก 
เพ่ือประโยชน์ต่อองค์กรและชุมชน ให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน ต่อไป 

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัดเทศบาล จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของเทศบาล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 กิจกรรมโดยการอบรมและศึกษาดูงาน ของคณะผู้บริหาร
สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ ขึ้น  ซึ่งบุคคลเหล่านี้เป็นกลไกหลักสำคัญ
ในการขับเคลื่อนองค์กร ให้นำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายและภารกิจหน้าที่ที่มีมากมายในปัจจุบัน การสร้าง
ความสามัคคีในหมู่คณะให้มีความเข้มแข็ง การพัฒนาองค์ความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ  ให้มีความสามารถรอบ
ด้าน และให้ทันกับยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยส่งเสริมให้ ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน
เทศบาล พนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ เพิ่มประสบการณ์ในการทำงาน  โดยศึกษาจากหน่วยงานภายนอกให้
มากยิ่งขึ้น  นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงทั้งแนวคิดและการปฏิบัติในทางที่ดีขึ้น ทั้งทางด้านการบริหารงานและ
บริการประชาชน ให้ถูกต้องเหมาะสมอย่างแท้จริง และเพื่อแลกเปลี่ยนแนวคิดจากหน่วยงานอื่น ที่หลากหลาย 
มาปรับใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและการบริหารงานของเทศบาลตำบลเชิงดอย  ให้สัมฤทธิ์ผล  บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ได้กำหนดไว้ 

 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อเพิ่มวิสัยทัศน์ในการทำงานให้กับผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล  พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง

และลูกจ้างประจำ    
2) เพ่ือเพ่ิมทักษะ  ความรู้  ประสบการณ์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  เพ่ือนำมาปรับใช้

ในการทำงานของตน 
3) เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์และทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 
4) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและเสริมสร้างแนวคิดใหม่  ในการทำงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

 5) เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความสามัคคีในหมู่คณะและปลุกจิตสำนึกรักองค์กร 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง เทศบาลตำบลเชิงดอย 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำโครงการเพื่อเสนอโครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 2) แจ้งคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา และพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาล 
 3) ประสานวิทยากรฝึกอบรมและให้ความรู้ 
 4) จัดเตรียมวัสดุ  อุปกรณ์  เอกสารประกอบการอบรม  และสถานที่อบรม 
 5) จัดการฝึกอบรมตามกำหนดการ 
 6) ประเมินผลการฝึกอบรม 
 

 6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
 30,000 บาท 
 



 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 
 2) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร และมีความสามัคคีเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน        
มีจิตสำนึกรักองค์กร สารมารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันและการปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
(สำรวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ์  
 1) ผู้บริหารสมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ ในสังกัดเทศบาล
ตำบลเชิงดอย วิสัยทัศน์ในการทำงานเพิ่มมากขึ้น 
 2) ผู้บริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างและ   ลูกจ้างประจำ ในสังกัดเทศบาล
ตำบลเชิงดอย สามารถนำความรู้  ประสบการณ์ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ได้รับจากการศึกษาดูงาน เพ่ือนำมาปรับ
ใช้ในองค์กร ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3) ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร และมี
ความสามัคคีเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน  มีจิตสำนึกรักองค์กร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

1.2 การสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 
1.2.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

ลำดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ : โครงการปฐมวัยน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. หลักการและเหตุผล 
 เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 ทรงมีพระราชดำรัสชี้แนะ
แนวทางการดำเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทย ให้มีการพัฒนาตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานของทางสายกลางและความไม่ประมาท โดยยึดหลักตามแนวทาง 3 อย่าง คือ ความพอประมาณ ความมี
เหตุผล การสร้างภูมิคุ ้มกันที ่ด ีในตัว ตลอดจนใช้ 2 เงื ่อนไข คือความรู ้ ความรอบคอบ และคุณธรร ม                
มาประกอบการวางแผน การตัดสินใจ และการกระทำต่าง ๆ ที่ต้องยึดตามหลักดังกล่าว 
 ตามนโยบายเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยให้ผู้เรียนมีความรู้ควบคู่คุณธรรม สร้างความตระหนักสำนึก
ในคุณค่าของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญการพัฒนาผู้เรียน
ปฐมวัยให้มีความรู้ความเข้าใจพื้นฐาน ผ่านประสบการณ์กิจกรรมที่หลากหลาย และส่งเสริมความคิดรวบยอดที่
ให้ผู้เรียนมีค่านิยมในการดำเนินชีวิตอย่างพอเพียงขั้นพื้นฐานที่สามารถฝึกปฏิบัติได้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  จึงมีความจำเป็นที่จะต้องดำเนินงานโครงการนี้อย่างต่อเนื่อง 
 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือให้นักเรียนนำแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ตามศักยภาพ 

เหมาะสมตามวัย 
 2) เพื่อสร้างความภาคภูมิใจในคุณค่าของวัฒนธรรม  ค่านิยม  เอกลักษณ์ความเป็นไทย  อยู่ร่วมกับ

ผู้อื่น อย่างเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่  รู้จักแบ่งปัน  ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน 
 3) เพ่ือให้นักเรียนมีวิธีประหยัดรู้จักการอดออม  รู้จักใช้วัสดุ  สิ่งของ  ทรัพยากรอย่างพอเพียง 

  4) เพ่ือให้นักเรียนมีความตระหนัก  มีจิตสำนึก  รักธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) ด้านปริมาณ 

               1.1 เด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ร้อยละ 95 เข้าร่วมกิจกรรมเรียนรู้เกี่ยวกับเกษตรพอเพียง
พ้ืนฐาน  สามารถนำไปปรับใช้ดำรงตนในชีวิตประจำวันได้เหมาะสมตามวัย 
               1.2 เด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ร้อยละ 95  รักธรรมชาติ  ใช้ทรัพยากรคุ้มค่า  สามารถประหยัด
อดออม  ในเบื้องต้นตามศักยภาพ 

2) เชิงคุณภาพ 
    2.1 ครูทุกคนน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้สอดแทรกในการจัดประสบการณ์

ให้กับนักเรียนทุกหน่วยการเรียนรู้  
    2.2 เด็กเล็กทุกคน  มีความรู้ความเข้าใจการดำเนินชีวิตแบบพอเพียงขั้นพ้ืนฐานเหมาะสมตามวัย 

 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) ประชุม ปรึกษาหารือการจัดทำโครงการ/ขออนุมัติโครงการ 
 2) แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการดำเนินงาน 
 3) ประชุมคณะกรรมการเพื่อวางแผนการดำเนินงาน 
 4) ดำเนินงานตามโครงการ 



 

 5) จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจจากผู้เกี่ยวข้อง 
 6) ประเมินผลการดำเนินงานตามโครงการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 5,000 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 -กองการศึกษา 
 -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านแม่ดอกแดง 
 -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพธิ์ทองเจริญ 
 -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านกิ่วแล 
 -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดปทุมสราราม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 1) เด็กเล็กนำแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ตามศักยภาพ 
เหมาะสมตามวัย 

 2) เด็กเล็กมีความภาคภูมิใจในคุณค่าของวัฒนธรรม ค่านิยม เอกลักษณ์ความเป็นไทย อยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
อย่างเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ รู้จักแบ่งปัน ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน 

 3) เด็กเล็กมีวิธีประหยัดรู้จักการอดออม รู้จักใช้วัสดุ สิ่งของ ทรัพยากรอย่างพอเพียง 
  4) เด็กเล็กมีความตระหนัก มีจิตสำนึก รักธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 1.2.3 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในความซ่ือสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 

ลำดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ : โครงการโตไปไม่โกง 
2. หลักการและเหตุผล 
 เด็กและเยาวชน ถือเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่ายิ่งของประเทศ เพราะเด็กและเยาวชนในวันนี้จะ
เติบโตเป็นผู้ใหญ่ในวันหน้า การให้การศึกษาแก่เด็กและเยาวชนจึงมีความสําคัญต่อการกําหนดทิศทางของสังคม
ในอนาคต ดังนั้นจึงต้องบ่มเพาะให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถควบคู่ไปกับการมีคุณธรรม จริยธรรมในจิตใจ 
เพื่อให้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพสร้างสรรค์สังคมที่ดี  มีความสุข  เป็นสังคมแห่งความดีงาม โดยมีครูและ
โรงเรียนทําหน้าที่ถ่ายทอดความรู้และบ่มเพาะความดีแก่เด็กตั้งแต่วัยเยาว์  การจัดทำโครงการ “โตไปไม่โกง” 
สําหรับเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลตำบลเชิงดอย  เป็นโครงการที ่คํานึงถึงผลในระยะยาว             
ด้วยความหวังว่า เด็กและเยาวชนที่ผ่านกระบวนการเรียนรู้ตามแนวทางของหลักสูตรจะได้เรียนรู้และซึมซับ
คุณค่าของความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบต่อหน้าที่การมีจิตสาธารณะ มีชีวิตพอเพียง และรักความเป็นธรรม อัน
จะช่วยปลูกฝังค่านิยมและจิตสํานึกให้เยาวชนไทยเติบโตเป็นคนที่มีศักดิ์ศรี เชื่อมั่นในความสุจริต กล้ายืนหยัดใน
สิ่งที่ถูกต้อง และต่อต้านการเอารัดเอาเปรียบ การทุจริตคอร์รัปชัน และการโกงทุกประเภท   เทศบาลตำบล      
เชิงดอย  มีความหวังว่าด้วยความพยายามเช่นนี้ จะมีผลให้สังคมไทยเป็นสังคมที่มีความยั่งยืนและก้าวหน้า เป็น
เมืองที่น่าอยู่ ผู้คนมีวามสุข และมีจิตสํานึกแห่งความดีงาม  
  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้ รู้จักอยู่ ร่วมกับผู้อื่น อย่างสันติบนพื้นฐาน ของความถูกต้อง และ

เป็นธรรม 
2) เพ่ือสร้างจิตสํานึกคุณธรรมของนักเรียน ให้ไม่เห็นแก่ตัวไม่เอาเปรียบผู้อ่ืน รู้จักจําแนกชั่วดี สามารถ

แยกแยะความผิดและความถูกต้อง เพ่ือเป็นภูมิคุ้มกันต่อปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน 
3) เพ่ือพัฒนาให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ การ

รู้รับผิดชอบและมีวินัยและรักความพอเพียง 
4) เพื่อพัฒนาสมรรถนะในการคิด และมีวิจารณญาณในการแก้ไขปัญหาของนักเรียนให้คิดเป็น  และ 

ปฏิบัติอย่างถกูต้อง กล้าหาญ และมีคุณธรรม 
 5) เพ่ือสนับสนุนการดำเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  และผู้สนใจทั่วไป 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) ประชุม ปรึกษาหารือการจัดทำโครงการ/ขออนุมัติโครงการ 
 2) แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการดำเนินงาน 
 3) ประชุมคณะกรรมการเพื่อวางแผนการดำเนินงาน 
 4) ดำเนินงานตามโครงการ 
 5) จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจจากผู้เกี่ยวข้อง 
 6) ประเมินผลการดำเนินงานตามโครงการ 
 7) สรุปผลการดำเนินงานโครงการ  และรายงาน 
 
 



 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 5,000 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 - กองการศึกษา 
  -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านแม่ดอกแดง 
  -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพธิ์ทองเจริญ 
  -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านกิ่วแล 
  -ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดปทุมสราราม 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
1)  กลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้ รู้จักอยู่ ร่วมกับผู้อื่น อย่างสันติบนพื้นฐาน 

ของความถูกต้อง และเป็นธรรม 
2) กลุ่มเป้าหมายได้รับการสร้างจิตสํานึกคุณธรรมของนักเรียน ให้ไม่เห็นแก่ตัวไม่เอาเปรียบผู้อื่น รู้จัก

จําแนกชั่วดี สามารถแยกแยะความผิดและความถูกต้อง เพ่ือเป็นภูมิคุ้มกันต่อปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน 
3) กลุ่มเป้าหมายมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ การรู้

รับผิดชอบและมีวินัยและรักความพอเพียง 
4) กลุ ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาสมรรถนะในการคิด และมีวิจารณญาณในการแก้ไขปัญหาของ

นักเรียนให้คิดเป็น และ ปฏิบัติอย่างถูกต้อง กล้าหาญ และมีคุณธรรม 
5) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้สนับสนุนการดำเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 
 
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ : โครงการอบรมให้ความรู้คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับพัสดุ 
2. หลักการและเหตุผล 
 เนื่องด้วยการดำเนินการบริหารพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีการเปลี่ยนแปลงจากระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2535 และแก้ไข (เพิ่มเติม)  
ถึง ฉบับที่ 10 พ.ศ.2558 เป็นระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้ างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ.2560 จึงทำให้การปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560  ไม่ได้จำกัดเฉพาะแต่เจ้าหน้าที่ หรือหัวหน้าเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเท่านั้น แต่ยังมีพนักงาน
ส่วนท้องถิ ่น กำนัน ผู ้ใหญ่บ้านและกรรมการประชาคมหมู่บ้านในพื้นที ่ตำบลเชิงดอย ซึ ่งอาจได้รับคำสั่ง
มอบหมายให้ร่วมเป็นคณะกรรมการคณะต่างๆ ที่เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนั้น คณะกรรมการต่างๆ ที่ได้รับ
มอบหมาย  จึงจำเป็นต้องมีความรู ้ความเข้าใจในด้านการกำหนดคุณลักษณะ ( spec) ของพัสดุต่างๆ ที่
นอกเหนือจากบัญชีมาตรฐานครุภัณฑ์ การเปรียบเทียบราคา หรือการสืบราคา การพิจารณากำหนดราคากลาง
ของพัสดุในแต่ละครั ้งก่อนที ่มีการจัดหาพัสดุ การปฏิบัติหน้าที ่และการพิจารณาผลการประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์  ของคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์  การตรวจสอบคุณสมบัติของผู้
เสนอราคา การพิจารณาราคาในใบเสนอราคาและใบแจ้งปริมาณ (BOQ) รวมไปถึง คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
คณะกรรมการจัดซื้อหรือจ้าง โดยวิธีคัดเลือกคณะกรรมการซื้อหรือจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง   
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
 2) เพ่ือทราบแนวทางในการปฏิบัติงาน ของคณะกรรมการที่เก่ียวข้องกับการพัสดุ  
 3) เพื่อให้กระบวนการตรวจการจ้าง/ตรวจรับพัสดุ, เปิดซองสอบราคา/ประกวดราคา , กำหนดราคา
กลาง รวมไปถึงการกำหนดคุณลักษณะ(spec)  เกิดประสิทธิภาพในการดำเนินการ 
 4) เพื่อทราบแนวทางในการปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560  
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ประชาชน ประชาคมหมู่บ้านในพื้นที่ตำบลเชิงดอย รวมถึงผู้บริหารและพนักงาน
เทศบาลตำบลเชิงดอย จำนวน 100 คน 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) บรรยายให้ความรู้ที่สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 2) บรรยายระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง ในการปฏิบัติงาน 
 3) แลกเปลี่ยนประสบการณ์และความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
 4) สอบถามปัญหาและอุปสรรคในการตรวจการจ้าง 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 5,000 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 กองคลัง งานพัสดุ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผู้รับผิดชอบโครงการ สังเกตการณ์ระหว่างการฝึกอบรม เพื่อประเมินการเรียนรู้ 



 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2.2.2 การจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ลำดับที่ 8 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 
 อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้กำหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา 
มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ดำเนินการให้ถือเป็น
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

เทศบาลตำบลเชิงดอย เล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ      
ท้องถิ่นเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไป
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ผู้บริหารได้ให้ความสำคัญกับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทำ
อันอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที ่ซึ ่งนำไปสู่  การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน  
3. วัตถุประสงค ์

1) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2) เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลตำบล

เชิงดอย มีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้” 
 2) จัดทำประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
 3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy  
 4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยทั่วกัน 
 5) ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 
 6) รายงานผลการดำเนินการ 
 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 



 

7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จำนวน 1 ฉบับ 
2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลตำบลเชิงดอย ดำเนินการตามแนวทาง NO Gift 

Policy จำนวนร้อยละ 100 (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบสำรวจ) 
 ผลลัพธ์ 
 ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีเรื่องร้องเรียน
เรื่องสินบน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 9 
1. ชื่อโครงการ :  โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กำหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ
การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานการอำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน ตลอดจนจัดให้
มีการรับฟังและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชนมากที่สุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นต้องให้ความสำคัญใน
การสร้างความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอ
ภาค ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอำนาจหน้าที่ และ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใช้อำนาจอื่นๆ ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรม ไม่
เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี้ ต้องปฏิบัติต่อประชาชนในพื้นที่
และผู้ที่มาประกอบกิจการในพื้นท่ีอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
 เพื่อให้หน่วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น และเพื่อให้เกิด
ความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ และเพื่อกำกับให้การใช้ดุลยพินิจและใช้อำนาจ
หน้าที่ของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เกิดประโยชน์
สุขต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร เกิดความความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและ
ความคุ้มค่า เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงได้จัดทำโครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  
 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อยกระดับมาตรฐานการให้บริการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

2) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดของเทศบาลตำบลเชิงดอย ให้บริการ
ประชาชนอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

3) เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่น 

4) เพื่อให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน
องค์กร 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) ผู้บริหารกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไว้ในพันธกิจของหน่วยงาน 
 2) แต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือดำเนินงานตามพันธกิจการให้บริการอย่างเท่าเทียม 
 3) ประชุมคณะทำงานเพ่ือกำหนดแนวทาง/แผนงานในการดำเนินงาน 
 4) จัดทำแนวทาง/แผนงานการดำเนินงาน 
 5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการดำเนินงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 6) ดำเนินการตามแนวทาง/แผนการดำเนินงาน 
 7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 



 

 8) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1. มีการกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันเป็นพันธกิจของหน่วยงาน 
 2. มีแนวทาง/แผนการดำเนินงานในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
 ผลลัพธ์ 
 1) ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลเชิงดอย มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ 
 2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 10 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ความสำคัญในการดำเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน โดยการจัดทำ “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเชิงดอย” เพ่ือปรับปรุง
พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ด้วยความ
รับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปร่งใส เท่าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  
3. วัตถุประสงค ์

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหาร สมาชิกสภา ข้าราชการ พนักงาน เทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 

  1) จัดตั้งคณะทำงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
 2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อดำเนินการ ดังนี้ 
          2.1) วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
          2.2) จัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ ่นให้ดีขึ ้น ซึ ่งต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  โดยต้องมี
รายละเอียดต่างๆ เช่น การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนดขั้นตอนหรือวิธี การปฏิบัติ การ
กำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น  
 3) เผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสบนเว็บไซต์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงช่องทางอ่ืนๆ 
 4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
 5) ปฏิบัติตามมาตรการ  
 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
 7) รายงานผลการดำเนินการ 
 8) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 ผลลัพธ์ 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)  
 



 

ลำดับที่ 11 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล  
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 ได้กำหนดอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้มี
อำนาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่งหวังให้เกิดความ
คล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนำหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงาน และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ที่กำหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้น ต้องก่อให้เกิด
ประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีศักยภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานให้
เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชน การพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ ่มมาจากบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนางานให้มีคุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการทำงานที่เป็นรูปธรรม
ชัดเจน และมีมาตรการในการทำงานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบการทำงานได้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นธรรม เพ่ือนำไปสู่การสร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการที่เป็นธรรม ตรวจสอบได้
อย่างแท้จริงต่อไป 
 ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรมในการทำงาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการทำงานได้ เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงได้จัดให้
มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อกำหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 2) เพ่ือให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
 3) เพื่อเป็นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล 
 4) เพื่อปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพได้คนดี 
คนเก่งเข้ามาทำงาน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง เทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 
 2) จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ 
 3) จัดตั้งคณะทำงานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
 4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 
 5) คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น 
  - มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ทำงาน
ส่วนตัวที่มิใช่งานราชการ 



 

  - มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น 
เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
  - มาตรการการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ( ITA) มาใช้ในการ
เลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
  - มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเข้ารับราชการ และแต่งตั้งให้เป็น
พนักงาน 
  - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร ฯลฯ 
 6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 
 7) ดำเนินการตามมาตรการ 
 8) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 - มีมาตรการดำเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จำนวน 1 มาตรการ 
 ผลลัพธ์ 
 - ข้อร้องเรียนในการดำเนินการด้านบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลเชิงดอย ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 12 
 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี” 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ ่งกำหนดให้มีการ
บริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ
ประชาชน เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงได้ดำเนินกิจกรรม “วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี” เพื่อปรับปรุง
การจัดหาพัสดุให้มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณถัดไป  
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อทราบปัญหาอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจ้าง 
 2) เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการวางแผนการบริหารงานการจัดซื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ 
 3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานด้านพัสดุ 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดเก็บข้อมูลในการจัดซื้อจัดจ้าง 
 2) วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
 3) สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
 4) รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างแก่ผู้บริหาร เพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างใน
ปีงบประมาณถัดไป 
 5) เผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากรของหน่วยงานและประชาชนได้รับทราบทั่วกัน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
 กองคลัง งานพัสดุ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

1) รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างประจำปี จำนวน 1 ฉบับ 
2) มีการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างประจำปีแก่สาธารณชน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณถัดไปลดลง  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 13 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งใน
เรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ แต่
ต้องเป็นไปตามอำนาจหน้าที่และกฎหมายที่กำหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงานให้
มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 เพื่อให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ
และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงมีความจำเป็นต้องดำเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสใน
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพื่อให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่ โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
 2) เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) บุคลากรของหน่วยงาน 
 2) ประชาชน 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ
กฎหมาย โดยกำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก เปิดเผย
และตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
 2) จัดทำคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ  
 3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน 
แผนผังขั้นตอนในการดำเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทางต่างๆ 
 4) ดำเนินการติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียน
การยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
 5) รายงานผลการดำเนินงาน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป 
 
 
 
 



 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการกฎหมาย  
อย่างน้อย จำนวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
 จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการ ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 14 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการของเทศบาลตำบลเชิงดอย  
2. หลักการและเหตุผล  
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พุทธศักราช 2534 มาตรา 4 ได้กำหนดรูปแบบการ
บริหารราชการแผ่นดิน ออกเป็น 3 รูปแบบ คือ ระเบียบบริหารราชการส่วนกลาง ระเบียบบริหารราชการส่วน
ภูมิภาค ระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น (กรมการปกครอง , 2538 : 1) โดยการบริหารราชการแผ่นดินนั้น 
จะมีทั้งการแบ่งอำนาจจากส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และกระจายอำนาจของรัฐบาลไปสู่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีบทบาทหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะประโยชน์ต่าง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความต ้องการพ ื ้นฐานแก ่ประชาชน ได ้แก ่  การพ ัฒนาเม ืองและระบบสาธารณูปโภคการจ ัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการจัดการศึกษาเป็นต้น  จาก
ความคาดหวังของการปฏิรูป "ระบบราชการ" และ "ข้าราชการ" ได้แก่  
 (1) ให้หน่วยงาน ทำงานได้ผลสำเร็จสูง  
 (2) เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานของระบบและคน  
 (3) มุ่งให้ประชาชนศรัทธาต่อระบบราชการ  
 (4) มุ่งบริการประชาชน  
 (5) ใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด และ  
 (6) ส่วนราชการ 
 ช่วยสนับสนุนภาคประชาชนและธุรกิจเอกชนให้เข้มแข็งและเป็นพื้นฐานของการพัฒนาประเทศดังนั้น 
การปรับปรุงระบบบริหารราชการไทยให้ตอบสนองความต้องการของสังคมและประชาชน ผู้รับบริการจึงดำเนิน
ตามแนวทางการปฏิรูประบบบริหารจัดการภาครัฐที่เน้นผลสัมฤทธิ์ ซึ่งต้องอาศัย  การประเมินความพึงพอใจใน
การให้บริการประชาชนเป็นเครื่องมือในการประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ เพื่อให้
การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจผู้รับบริการตามมิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพ การให้บริการ (ร้อยละของระดับ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นเป็นไปตาม
ประกาศหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติ จึงได้จัดทำโครงการเพื่อดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยโครงการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการให้บริการประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งเพื่อจักได้นำผลการประเมินที่ได้มาวิเคราะห์
สถานการณ์การให้บริการในสภาพปัจจุบัน ตลอดจนนำข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะมาใช้ในการปรับปรุงการ
ปฏิบัติราชการต่อไป 
 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพื่อประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการให้บริการประชาชนของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ โดยวัดจากระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่องานบริการสาธารณะ
ของหน่วยงาน ซึ่งสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ใน 5 ประเด็น ได้แก่ 

   1.1) ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ 
   1.2) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 
   1.3) ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
   1.4) ความพึงพอใจต่อสิ่งอำนวยความสะดวก 
   1.5) ความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้บริการในพ้ืนที่ 
2) เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการให้บริการประชาชน ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องต่อ

การบริการประชาชนของเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 



 

3) เพ่ือนำผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ขอบเขตเนื้อหา 
 ศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ตลอดจนปัญหาและข้อเสนอแนะในการบริการประชาชนต่อ
งานบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่  ที ่ดำเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 4 งาน ดังนี้ 

1) งานด้านโยธา 
2) งานด้านสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 
3) งานด้านเทศกิจหรือป้องกันบรรเทาสาธารณภัย 
4) งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

ขอบเขตประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ ประชาชนที่เคยมารับบริการจากเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอย

สะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ทั้ง 4 งาน 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 จ้างเหมาสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ คุณภาพการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ       ๒๕65 
และใช้ผลประเมินประกอบการรับตรวจการประเมินด้านต่าง ๆ  โดยจัดจ้างสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ของรัฐที่มีการสอนในระดับปริญญาตรีขึ้นไปภายในจังหวัดหรือนอกเขตจังหวัดตามบัญชีรายชื่อสถาบันการศึกษา
ที่ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต. จังหวัดคัดเลือก 
  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
 29,000  บาท  
      

8. ผู้รับผิดชอบ 
 สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  

สรุปรายงานผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

ผลลัพธ์ 
1) ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการจากเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 
2) แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ 
3) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการให้บริการประชาชนเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหม่ 
 
 
 



 

ลำดับที่ 15 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการธรรมสัญจร  
2. หลักการและเหตุผล  
 ประเทศไทยได้ประสบภาวะวิกฤตหลายอย่าง กล่าวคือ ปัญหาความยากจน ปัญหาการคอรัปชั่น         
ทุกปัญหาถือเป็นภัยร้ายแรงต่อการพัฒนาประเทศอย่างยิ่ง ส่งผลให้สังคมไทยเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้าน
จำนวนประชากร รูปแบบการใช้ชีวิต การขยายตัวของชุมชนทำให้สังคมมีโครงสร้างที่ ซับซ้อนหลายพหุสังคม  
การเรียนรู้ทางสังคมที่ พ่อ แม่ ครู อาจารย์ และพระภิกษุสงฆ์เคยมีบทบาทสำคัญในการถ่ายทอดแบบแผน  
ค่านิยมที่ดีงามของสังคมจากคนรุ่นหนึ่งสู ่รุ่นหนึ่งได้ถูกปรับลดบทบาทความสำคัญลงตามลำดับของสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป และเนื่องจากสภาพสังคมปัจจุบัน บุคคลตั้งแต่เด็ก เยาวชน นักศึกษา รวมไปถึงประชาชนทั่วไป
ทั้งในระดับครอบครัว ระดับประเทศ ล้วนแต่เกิดปัญหาในการดำเนินชีวิตมากมาย ต่างใช้ชีวิตด้วยความประมาท
ไม่ได้ยึดติดหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  ทั้งที่เราทุกคนสามารถที่จะนำหลักคุณธรรมจริยธรรม ดังตัวอย่างจาก
หลักคำสอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงแนะนำว่า  ต้นคดปลายตรงยังใช้ได้ “คนที่ประมาทแล้ว     
ในเบื้องแรก แต่ภายหลังไม่ประมาท ยังจะทำให้โลกสว่างไสวได้ ดั ่งพระจันทร์พ้นจากเมฆหมอกแล้ว” ซึ่ง
หลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนาดังกล่าวสามารถนำมาใช้ในการดำรงตน หรือแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เข้ามา
รุมเร้าภายในจิตใจ อีกทั้งผลกระทบจากภายนอกโดยเฉพาะทางด้านเศรษฐกิจ แม้กระทั่งการรับเอาวัฒนธรรม
ตะวันตก หรือปัญหาทางด้านยาเสพติดดังที่ปรากฏทางโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วิทยุ และสื่อต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการ
ฆ่าตัวตาย การเสพสิ่งเสพติด และสิ่งที่สำคัญที่สุดคือ ความเป็นปัจเจกบุคคลในสังคมสูงขึ้น ผู้คนเห็นแก่ตัว       
เอารัดเอาเปรียบ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนฝ่ายเดียว ไม่เหลียวแลสังคมส่วนรวม ขาดวิจารณญาณในการคิด  
ไตร่ตรอง 
 จากประเด็นปัญหาดังกล่าวข้างต้น เทศบาลตำบลเชิงดอยจึงจัดดำเนินโครงการธรรมสัญจร เพ่ือส่งเสริม
ให้เด็ก เยาวชน นักเรียน นักศึกษา และประชาชนในพื้นที่และใกล้เคียง ได้เข้าใจในหลักธรรมคำสอนตลอดจน   
นำหลักธรรมของศาสนามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้เป็นคนดีมีคุณธรรม เสริมสร้างศีลธรรมปลูกฝัง
คุณธรรมและจริยธรรม โดยจัดให้มีการเรียนรู้ศีลธรรมในวัดด้วยการฟังเทศน์ ปฏิบัติ ธรรม และสวดมนต์ทำ     
วัตรเย็น เพื่อสร้างความสงบร่มเย็นทางจิตใจ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการนำศีลธรรมและคุณธรรมมาใช้เป็นแนวทาง
ในการดำรงชีวิต มีคุณธรรม เอ้ืออาทรต่อผู้อื่น 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อให้เด็ก เยาวชน ประชาชนทั่วไปได้ศึกษาเรียนรู้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาด้วยความเข้าใจ  
เสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 2) เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้มีการใช้วัดเป็นฐานในการนำหลักธรรมไปพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมแก่
เยาวชนและประชาชน  
 3) เพื่อเด็ก เยาวชน ผู้ร่วมสวดมนต์ เกิดความรู้สึกซาบซึ้ง มีสมาธิจากการสวด ได้รับความเบิกบานใจ  
สงบและเป็นสุข 
 4) เพื่อเสริมสร้างศีลธรรม ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม นำหลักธรรมของพระพุทธศาสนามาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต ให้เป็นคนดีมีคุณธรรม งดเว้นอบายมุข บำเพ็ญทาน รักษาศีล และเจริญภาวนา  อันจะเกิด
ผลดีในการดำรงชีวิตในยุคสังคมปัจจุบัน 
 
 
 



 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 พระสงฆ์ กำนันผู้ใหญ่บ้าน ผู้นำชุมช  ผู้สูงอายุ พ่อบ้าน แม่บ้าน เด็กและเยาวชน ประชาชนในเขตพ้ืนที่
และใกล้เคียง คณะผู้บริหาร และพนักงานเจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลเชิงดอย ไม่น้อยกว่า 1,000 คน 
 

5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติ 
 2) เข้าร่วมประชุมคณะผู้ดำเนินงาน 
 3) ประสานงานผู้ที่เก่ียวข้อง 
 4) จัดเตรียมเอกสาร  วัสดุอุปกรณ์   
 5) ดำเนินงานกิจกรรม 
 6) ประเมินผลโดยการสังเกต  สัมภาษณ์และรายงาน 
  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
 10,000  บาท       
8. ผู้รับผิดชอบ 
 กองการศึกษา 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 1) เด็ก เยาวชน ประชาชนทั่วไป ได้ศึกษาเรียนรู ้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาด้วยความเข้าใ จ
เสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 2) วัดได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้เป็นฐานในการนำหลักธรรมไปพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมแก่เยาวชน
และประชาชน  
 3) เด็ก เยาวชน ผู้ร่วมสวดมนต์ เกิดความรู้สึกซาบซึ้ง มีสมาธิจากการสวด ได้รับความเบิกบานใจ สงบ
และเป็นสุข 
 4) เด็ก เยาวชน ประชาชนทั่วไป ได้รับการเสริมสร้างศีลธรรม ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม  นำหลักธรรม
ของพระพุทธศาสนามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ให้เป็นคนดีมีคุณธรรม งดเว้นอบายมุข บำเพ็ญทาน รักษา
ศีล และเจริญภาวนา  อันจะเกิดผลดีในการดำรงชีวิตในยุคสังคมปัจจุบัน 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 2.2.3 การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ลำดับที่  16 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2. หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย ให้ความสำคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการป้องกันการ
ทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ดำเนินการจัดทำ “แผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 – 
2570)” เพื่อให้เทศบาลตำบลเชิงดอย บริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
3. วัตถุประสงค ์

1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 

  1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
 3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำ
แผนฯแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงาน
และติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – 
PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th  เป็นต้น 
 4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ให้แก่
เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เก่ียวข้องนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
 7) รายงานผลการดำเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ 
สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. 
http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
 8) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 สำนักปลัด งานนิติการ 
 



 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (95 คะแนนขึ้นไป) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

2.3.1 จัดทำข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
มีคุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล  

ลำดับที่ 17 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลเชิงดอย”
2. หลักการและเหตุผล

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่าการ
ปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงค วาม
รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กำหนดไว้ว่ า เพื่อประโยชน์ในการ
ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ 
โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
ราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กำหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชน
ผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่กำหนด 

เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงได้จัดให้มีการจัดทำข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลง
นามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกเทศบาลตำบลเชิงดอย กับปลัดเทศบาลตำบลเชิงดอย และ
หัวหน้าสำนักปลัด/ผู้อำนวยการกอง และให้มีการลงนามจัดทำข้อตกลงทุกปี เพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
3. วัตถุประสงค์

1) เพื่อให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 

2) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย ตามข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการ  
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ

1) จัดทำข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดทำข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย เพื่อให้การดำเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน 
โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะทำงานได้
ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 

      1.1) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
1.2) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 
1.3) การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 
1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 



 

1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และทำความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น  
 - ศึกษาข้อมูล และเอกสารหลักฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการตามตัวชี้วัด เป็นต้น 
 - ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด และผู้จัดเก็บข้อมูล 
เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงานในการกำกับ
ดูแลและติดตามผลการดำเนินงานดังกล่าว 
 4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือ
ตัวชี้วัดที่กำหนด 
 5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
 6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด เพื่อหาแนวทางแก้ ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 7) รายงานผลการดำเนินงาน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง 
 ผลลัพธ์ 
 จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 2.3.2 มีการจัดทำแผนภูมิขั้นตอน/คู่มือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดำเนินการเกี่ยวกับการ
บริการประชาชน รายละเอียดที่เกี ่ยวข้องในแต่ละขั้นตอน เปิดเผย ณ ที่ทำการและในระบบเครือข่าย
สารสนเทศขององค์กรปกรองส่วนท้องถิ่น 
 

ลำดับที่ 18 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหนา้ที่เทศบาลตำบลเชิงดอย 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 ได้กำหนดอำนาจหน้าที่ รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการบริการ 
สาธารณะแก่ประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้เป็นจำนวนมาก โดยบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ผู้ซึ่งมีหน้าที่ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติงานที่หลากหลาย  

ดังนั้น จึงมีความจำเป็นที่จะต้องจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทางการทํางานที่มี
จุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดของกระบวนการต่าง ๆ มักจัดทําขึ้น
สําหรับงานที่มีความซับซ้อน มีหลายขั้นตอน และเก่ียวข้องกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานไว้ใช้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรสิ่งใดก่อนและหลัง ควรปฏิบัติงานอย่างไร เมื่อใด กับใคร 
3) เพ่ือให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และ เป้าหมายขององค์กร 
4) เพ่ือให้ผู้บริหารติดตามงานได้ทุกขั้นตอน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  
 3) จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด 
สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด กำหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
 4) ปิดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
 5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
 6) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 



 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ทำให้การปฏิบัติงาน
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 ผลลัพธ์ 

ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ลดลง 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2.3.3 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน หรือ
การดำเนินการอื่นใดของผู้มีอำนาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและ
ประชาชน 

 

ลำดับที่ 19 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2. หลักการและเหตุผล 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี
อำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ตามอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 และหน้าที่ตามกฎหมายอื่นที่กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องทำอีกมากมายในการ
ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ทั้งนี้ ผู้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น มักจะประสบปัญหา
ด้านการอำนวยความสะดวกในการติดต่อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่กับฝ่ายผู้บริหาร ไม่มีการ
กระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับสำนัก 
กอง และฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ ทำให้การบริการเกิดความล่าช้า ประชาชนไม่ได้รับ
ความสะดวกอันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจ้าหนา้ที่ 
ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
 เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้กำหนดอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยให้มีอำนาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหาร
กิจการในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มุ ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนำหลักการบริหารจัดการ
ที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน  
 ดังนั้น เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขขั้นตอนที่มีความยุ่งยาก จึงจำเป็นต้องมี
มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรมตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน 
 2) เพื่อให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
 3) เพื่อเป็นการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
 4) เพื่อป้องกันการผูกขาดอำนาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในตำแหน่งหน้าที่ราชการ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือ
สั่งการ เช่น คำสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ จำนวน 4 ฉบับ 
นายกเทศมนตรีมอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล 



 

และหัวหน้าส่วนราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายให้รองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายให้หัวหน้าส่วน
ราชการ เป็นต้น 
 2) จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
 3) จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
 4) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีคำสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เก่ียวข้องปฏิบัติราชการแทน จำนวนไม่น้อยกว่า 4 ฉบับ  
 ผลลัพธ์ 
 1) ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลเชิงดอย มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85 
 2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

มิติที่ 3 การส่งเสรมิบทบาทและการมสี่วนรว่มของภาคประชาชน 
 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ 
 

ลำดับที่ 20 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล 
 เพ่ือเป็นการให้ความรู้ความเข้าใจในระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561 การแก้ไขการเปลี่ยนแปลง 
การเพิ่มเติม การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น และหนังสือสั่งการต่า งๆ ในการนำแผนพัฒนา
ท้องถิ่นไปปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จในการการพัฒนาท้องถิ่น และการเสริมสร้างการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นใหเส
อดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล นโยบายกระทรวงมหาดไทย และเพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมทราบถึงทิศทางการ
พัฒนาท้องถิ่นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาท้องเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(ฉบับที่ 13) และสามารถนำไปกำหนดรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม โดยเปิดโอกาสให้
ประชาชนและผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ เพ่ือสร้างความโปร่งใส่ในการบริหารราชการเพ่ือ
ประโยชน์สุขประชาชน และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและอย่างยั่งยืนตลอดไป 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงเห็นความสำคัญของการมีส่วนร่วมของประชนในการเป็นส่วนหนึ่งในการ
พัฒนาท้องถิ่น จึงได้จัดทำโครงการส่งเสริมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นขึ้น เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบบทบาท
หน้าที่ของตนเองในการสร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นในสังคมและบรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาในระดับ
ท้องถิ่นไปจนถึงการพัฒนาในระดับประเทศต่อไป 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561 และหนังสือการต่างๆที่เป็นปัจจุบัน 
 2) เพื่อให้เทศบาลตำบลเชิงดอย สามารถนำปัญหาความต้องการของประชาชนมาวิเคราะห์จัดทำ
แผนงาน/โครงการ ต่างๆ บรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 -2570 ) อย่ามีประสิทธิภาพ 
 3) เพื่อให้เข้ารับการอบรมทราบถึงทิศทางทางการพัฒนาท้องถิ่นภายใต้ยุทธศาสตร์ช่าติ 2 ปี แผนการ
ปฏิบัติรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห้งชาติ ฉบับที่ 13 รวมถึงนบายรัฐเพ่ือมาเป็นแนวทางปฏิบัติ
ได้อย่างเหมาะสม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหารท้องถิ่น, สมาชิกสภาเทศบาล,พนังงานเทศบาล,กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน,กลุ่มสตรีแม่บ้าน, 
กลุ่มอสม,กลุ่มผู้สูงอายุ และปราช์ชาวบ้าน 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะทำงานจัดประชุมประชาคมระดับชุมชนเพ่ือจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 2) จัดเตรียมเอกสารการประชุมประชาคมระดับชุมชนและรับลงทะเบียนผู้มาประชุมประชาคม ระดับชุมชน 
 3) จัดประชุมเพื่อรับทราบปัญหา ข้อเสนอแนะต่างๆ และนำมาวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของพื้นที่
ตำบลเชิงดอย 
 4) สรุปปัญหา อุปสรรคผลการดำเนินงานโครงการเพ่ือนำไปปรับปรุงแก้ไขการดำเนินโครงการให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ต่อไป 
 



 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 20,000 
8. ผู้รับผิดชอบ 
  สำนักปลัดเทศบาล งานแผนและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 ออกพ้ืนที่จัดการประชุมในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลเชิงดอย จำนวน 10 หมู่บ้าน 
 ผลลัพธ์  
 1) ผู ้เข้าร่วมโครงการมีความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำ
แผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ .2548 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561และหนังสือสั่ง
การต่างๆ ที่เป็นปัจจุบัน 
 2) สามารถนำปัญหาความต้องการของประชาชน มาวิเคราะห์จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
 3) ผู้เข้าร่วมอบรมทราบถึงทิศทางการพัฒนาท้องถิ่นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนการปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 รวมถึงนโยบายของรัฐมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
ได้อย่างเหมาะสมอย่างยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 21 
1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2. หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย มีอำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการ
ใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่ เทศบาลตำบล เชิงดอย  
จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลเชิงดอย ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น การจัดทำงบประมาณของเทศบาลตำบลเชิงดอย และร่วมดำเนินการโครงการ รวมทั้งติดตามโครงการ
ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป  
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
 2) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ ของตน 
 3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง โปร่งใส 
 4) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนในพื้นท่ีของตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
         1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ ดังนี้ 
 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจัดทำ
แผนพัฒนาท้องถิ่น โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจำนวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ในการบริหารโครงการ/กิจกรรมต่าง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
      - การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ  
      - การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
      - การมีส่วนร่วมดำเนินการตามโครงการ 
 1.2) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการปรับปรุงการ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 1.4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน 
 1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามข้ันตอนต่อไป 
 1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน 
 1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 

2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการ
ปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัน
เวลาและกำหนดการประชุมสภาท้องถิ่น  

 



 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ 2566 - 2570   
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด งานแผนและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น  และมี
ช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ  
 2) เทศบาลตำบลเชิงดอย มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น  
 ผลลัพธ์ 
 เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพ่ิมข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ลำดับที่ 22 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเพิ่มศักยภาพผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน 
2. หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย เป็นหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีภารกิจและอำนาจหน้าที่ในการ
พัฒนาชุมชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น ตลอดจนให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2552 
และตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง(ฉบับที่ 13 ) พ.ศ. 2552 เพราะถือว่าการ
พัฒนาชุมชน พัฒนาตำบล พัฒนาท้องถิ่น และการให้ความรู้โดยการจัดการอบรมเพื่อพัฒนาให้กับบุคลากรของ
ผู้นำท้องที่ ผู้นำชุมชนเป็นเรื่องที่หน่วยงานท้องถิ่นให้ความสำคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะการอบรมให้ความรู้เป็นส่วน
หนึ่งที่จะนำมาปรับปรุงประยุกต์ใช้ในการพัฒนาองค์กรการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งได้นั้นต้องอาศัยผู้นำเป็นหลัก 
เพราะว่าความเป็นผู้นำเป็นคุณสมบัติที่ทุกคนสามารถเป็นได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถของแต่ละคนในการ
เรียนรู้และพัฒนาเพื่อดึงเอาศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่ในตัวออกมาใช้ ผู้นำไม่จำเป็นต้องเก่งงานเป็นเลิศ หากแต่
สามารถชักจูงโน้มน้าวผู้อื่นให้เห็นคล้อยตามด้วยความยินดีให้ความร่วมมือหรือร่วมทำงาน การเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำชุมชน คือ การทำให้ผู้นำชุมชนมีภาวะผู้นำเพ่ิมข้ึนหรือทำให้ผู้นำชุมชนมีการปรับปรุงความสามารถในการทำ
หน้าที่หรือเข้าไปมีบทบาทให้กับชุมชนได้ดีขึ ้น ซึ่งสามารถทำได้โดยการพัฒนาในด้านต่างๆ เช่นการพัฒนา
บุคลิกภาพการติดต่อสื่อสาร ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพื่อเป็นการเสริมสร้างศักยภาพให้กับผู้นำชุมชน ดังนั้น
ผู้นำชุมชน จึงต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ และมีความสามารถในการกระตุ้นให้ชาวชุมชนในท้องถิ่นได้ใช้ศักยภาพอย่าง
เต็มที่ มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีทักษะ มีวุฒิภาวะในการเป็นผู้นำสามารถติดต่อสื่อสารทั้งภายในชุมชนและภายนอก
ชุมชนได้เป็นอย่างดีเพ่ือที่จะนำชุมชนไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย ขณะเดียวกันก็ต้องทำให้ประชาชนในชุมชน
เกิดความพึงพอใจในงานที่ทำด้วย อีกทั้งในพื้นที่เทศบาลจะดำเนินโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยว สร้างรายได้
ของประชาชนในพ้ืนที่ และเป็นการพัฒนาในรูปแบบใหม่รองรับ เศรษฐกิจ AEC รวมถึงการร่วมวางแนวทางการ
แก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชนจากสภาวะสถานการณ์การแพร่ระบาของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID 19)  
 เทศบาลตำบลเชิงดอย ได้ตระหนักและเห็นความสำคัญด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้นำชุมชนให้มี
ความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ เพื่อส่วนรวม สร้างความรัก ความสามัคคี
ให้เกิดขึ้นภายในชุมชน สร้างวิสัยทัศน์ใหม่ในยุคโลกาภิวัตน์ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน  และให้ปฏิบัติงานในแนว
เชิงรุกมากขึ้น  รวมถึงการดำเนินการตามระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  หรือหลักธรรมาภิบาล  รวม ๖ 
หลัก  คือ  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความ
คุ้มค่า การส่งเสริมการท่องเที่ยว และการสร้างรายได้ให้กับประชาชน จึงได้จัดทำโครงการเพิ่มศักยภาพผู้นำ
ชุมชน คณะกรรมการชุมชน ขึ้น โดยการจัดการอบรมการเพิ่มประสบการณ์ในการทำงาน  โดยศึกษาจาก
หน่วยงานภายนอกให้มากยิ่งขึ้น  นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงทั้งแนวคิดและการปฏิบัติในทางที่ดีขึ้น  ทั้งทางด้าน
การบริหารงานและการปฏิบัติในพื้นที ่ ให้ถูกต้องเหมาะสมอย่างแท้จริง และเพื ่อแลกเปลี่ยนแนวคิดจาก
หน่วยงานอื่น ที่หลากหลาย มาปรับใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและการบริหารงานของชุมชนให้สัมฤทธิ์ผล 
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ได้กำหนดไว้    
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือเพ่ิมวิสัยทัศน์ในการทำงานให้กับผู้นำชุมชน 
 2) เพื่อเพิ่มทักษะ  ความรู้  ประสบการณ์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน         เพื่อนำมา
ปรับใช้ในการทำงานของตน ภายใตส้ถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID 19) 
 3) เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์และทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 
 4) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและเสริมสร้างแนวคิดใหม่  ในการทำงานของผู้นำชุมชน 
 5) เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความสามัคคี ความร่วมมือและความเข้มแข็งของชุมชน 



 

 6) เพ่ือให้ชุมชนมีผู้นำที่มีความรู้ ความสามารถในการบริหารจัดการชุมชน 
 7) เพ่ือให้ชุมชนมีผู้นำที่มีภาวะผู้นำ คุณธรรม จริยธรรม และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
 8) เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้างรายได้ในพ้ืนที่ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู ้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน ในพื ้นที ่เทศบาลตำบลเชิงดอย พนักงานเจ้าหน้าที ่เกี ่ยวข้อง        
จำนวน 150 คน  
5. วิธีดำเนินการ 
         จัดการอบรมเพิ่มศักยภาพผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชนในพื้นที่เทศบาลตำบลเชิงดอย บรรยายให้
ความรู้ ประกอบสื่อ แบ่งกลุ่มระดมความคิดเห็น เกมส์และกิจกรรมกลุ่ม การศึกษาดูงาน  
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ 2566 - 2570   
7. งบประมาณดำเนินการ 
 30,000 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัดเทศบาล งานบริหารทั่วไป 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
  ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน ในพื้นที่ 150 คน ได้เข้ารับการอบรมเพิ่มศักยภาพแบบมีส่วนร่วมกับ
เทศบาลตำบลเชิงดอย ทั้งด้านการวางแผนการพัฒนาท้องถิ่น การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในชุมชนอย่างมีแบบแผน 
ทันสมัย และการประเมินผลการบริการประชาชนของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 ผลลัพธ์ 
 1) ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน พ้ืนที่เทศบาลตำบลเชิงดอย มีวิสัยทัศน์ในการทำงานเพ่ิมมากข้ึน 
 2) ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน  สามารถนำความรู้  ประสบการณ์ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ได้รับจาก
การศึกษาดูงาน เพ่ือนำมาปรับใช้ในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3) ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร และมีความสามัคคีเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน  
มีจิตสำนึกรักองค์กร 
 4) ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน ได้รับการเสริมสร้างแนวคิดใหม่  ในการทำงาน 
 5) ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน มีรักความสามัคคี ความร่วมมือและความเข้มแข็งของชุมชน 
 6) ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน มีความรู้ ความสามารถในการบริหารจัดการชุมชนตามแนวคิดใหม่ 
ทันต่อสังคมและยุคสมัย ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรน่า 2019 (COVID 19) 
 7) ผู้นำชุมชน คณะกรรมการชุมชน มีผู้นำที่มีภาวะผู้นำ คุณธรรม จริยธรรม และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
 8) มีการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้างรายได้ให้กับพ้ืนที่และประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
ลำดับที่ 23 

1. ชื่อโครงการ : โครการสภาภูมิปัญญาพัฒนาแก้ไขปัญหาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลตำบลเชิงดอย ได้ร ับการยกฐานะจากองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงดอย ตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เป็นเทศบาลตำบลเชิงดอย เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 ซึ่งได้ให้บริการในด้าน
ต่างๆ ตามอำนาจหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. เทศบาล พ.ศ. 2496 (รวมทั้งที่ได้แก้ไขเพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 11 พ.ศ. 
2543) มาตรา 50 เพื ่อให้ชาวบ้านในตำบลเชิงดอยได้ร ับประโยชน์ในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นผู ้สูงอายุ 
ผู้ด้อยโอกาส การส่งเสริมบำรุง ศิลปะ ประเพณี ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น ฯลฯ โดยยึดหลักการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดี และพระราชบัญญัติ กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ.2542 หมวดที่ 2 การกำหนดอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ มาตรา 16 
ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนตำบลมีอำนาจหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือ
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ข้อ (15)  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน (16) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ ่นอีกทั ้งน้อมนำแนว
พระราชดำริเศรษฐกิจพอเพียง มาเป็นแนวทางในการดำเนินงานในการเข้าใจเข้าถึง พัฒนาโครงการสภาภูมิ
ปัญญาพัฒนาแก้ไขปัญหาท้องถิ่นนับเป็นอีกวิธีหนึ่งที่เป็นต้นทุนทางสังคม และศักยภาพท่ีสำคัญของท้องถิ่น และ
สังคมไทยที่สามารถถ่ายทอดประสบการณ์เรื ่องราวทั้งในวิถีชีวิต ศิลปะ วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี     
การบริการจัดการในด้านต่างๆ ที่ได้สั่งสมมา เทศบาลตำบลเชิงดอยจึงใช้มิติทางสังคมเป็นกลไกในการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน โดยการเชื่อมโยงเป็นระบบเครือข่าย ระดมทรัพยากร การบริหารการจัดการทุกภาค
ส่วนของสังคมทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และภาคประชาชน ในลักษณะของการมีส่วนร่วมที่จะมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันในการเผยแพร่ภูมิปัญญาต่างๆ เพ่ือนำองค์ความรู้ที่ได้มาจากคลังสมองปราชญ์ภูมิปัญญา ทำให้เกิด
การพัฒนาตนเองและชุมชน ตำบล และหน่วยงานได้เหมาะสมอย่างยั่งยืน 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือเป็นสภาในการแลกเปลี่ยนเสวนาภูมิปัญญาของชุมชนในการถ่ายทอดเรื่องราวและ 
ประสบการณ ์
 2) เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้แลกเปลี่ยนและเข้าถึงข้อมูลด้วยมิติทางสังคม ในการสร้างความ
เข้มแข็งตามวิถีชีวิตที่เหมาะสมของโลกยุคโลกาภิวัตน์ 
 3) เพ่ือเพ่ิมคุณค่าทางสังคมและด้านอ่ืนๆ โดยนำทุนคลังสมองปราชญ์ภูมิปัญญาเสวนาเรื่องราวเล่าขาน 
โดยองค์กรและชุมชนเกิดโอกาสในการวิเคราะห์สร้างสรรค์ เลือกสรรก่อนนำไปประยุกต์ใช้ 
 3) เพื่อการมีส่วนร่วมของชุมชน เทศบาล หน่วยงานเครือข่ายทุกภาคส่วน ในการสร้างจิตสำนึกและ
ความตระหนักต่อการร่วมคิดร่วมดำเนินการ ร่วมรับผิดชอบและรับประโยชน์ร่วมกัน อีกท้ังเพ่ือปลูกฝังการรักถิ่น
ฐานภายใต้การสนับสนุนจากเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 4) เพ่ือคลังสมองปราชญ์ภูมิปัญญาได้ชี้แนะ แนะนำประเมินผลตลอดจนให้คำแนะนำการ 
บริหารจัดการในด้านต่างๆ ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 5) เพ่ือให้เกิดการบูรณาการ เน้นการบูรณาการทั้งด้านความคิด การปฏิบัติสู่ชุมชน เพื่อให้การ 
ดำเนินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามโครงการอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมแก่ยุคสมัย 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ปราชญ์ ภูมิปัญญาท้องถิ่นและประชาชนในเขตเทศบาลตำบลเชิงดอย ข้าราชการบำนาญ ผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาลตำบลเชิงดอย กำนันผู้ใหญ่บ้าน พนักงานเทศบาลตำบลเชิงดอย  จำนวน 60 คน 
 



 

5. วิธีดำเนินการ 
         1) ประชุมหารือผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเขียนโครงการ 
 2) เสนอโครงการให้ผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ 
 3) จดัการประชุมสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและรับข้อเสนอแนะจากปราชญ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ข้าราชการ อย่างน้อยเดือนละสองครั้ง หรือแล้วแต่ที่คณะกรรมการสภาภูมิปัญญาพัฒนาแก้ไขปัญหาท้องถิ่น 
(สภากาแฟ) กำหนด 
 4) ศึกษาดูงานนอกสถานที่ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามโครงการ
อย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมแก่ยุคสมัย 
 5) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินโครงการสภาภูมิปัญญาพัฒนาแก้ไขปัญหาท้องถิ ่น (สภากาแฟ) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 6) รายงานผลการดำเนินงานตามโครงการสภาภูมิปัญญาพัฒนาแก้ไขปัญหาท้องถิ่น (สภากาแฟ) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้ผู้บริหารฯ ได้รับทราบ  
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ 2566 - 2570   
7. งบประมาณดำเนินการ 
 10,000 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัดเทศบาล งานธุรการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 สรุปรายงานผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 ผลลัพธ์ 
 1) ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการจากเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด  จังหวัดเชียงใหม่
 2) แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม่ 
 3) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการให้บริการประชาชนเทศบาลตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม่ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

3.1.2 การมีส่วนร่วมตรวจสอบ และการประเมินผลการดำเนินงาน 

ลำดับที่ 24 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2. หลักการและเหตุผล 
 ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายหรือไม่ 
ตลอดจนเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือนำผลที่ได้จากการประเมินมา
ใช้ในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจต่างๆ ต่อไป 
 เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการขับเคลื่อนอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งจะส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
และการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนโดย
ใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จึงดำเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลชเชิงดอย  
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วม
ปรับปรุงแก้ไขโครงการต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานเทศบาลตำบลเชิงดอย ให้เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
 3) เพื่อเป็นการเฝ้าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจของเทศบาลตำบลเชิงดอย  
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนในพื้นท่ีของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล 
 2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 
 3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการ 
 4) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
  (1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน  2  คน 
  (2) ผู้แทนสมาชิกสภา     2  คน 
  (3) ผู้ทรงคุณวุฒิ      2  คน 
  (4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/อบต.)    เป็นกรรมการและเลขานุการ 
  (5) หัวหน้าสำนักปลัด     เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
  (6) หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป    เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
ให้คณะกรรมการฯ ดำเนินการดังนี้ 

1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลเชิงดอย ตามหลักเกณฑ์ และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลเชิงดอย ปีละ 2 ครั้งเป็นอย่างน้อย
แล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ เพื่อนำผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจต่างๆ ของเทศบาลตำบลเชิงดอย 

3) จัดทำแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
สำหรับผลการปฏิบัติราชการประจำปี 



 

4) ดำเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีเทศบาลตำบลเชิงดอย มอบหมาย 
 5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 6) ดำเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้
ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 
 8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ 
 9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่ นให้ประชาชนทราบ ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ เสียงตามสาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
 10) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด งานแผนและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
 2) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการ
ต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิน่ 
 ผลลัพธ์ 
 ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 
 3.2.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และสุขอนามัย
ของประชาชนในท้องถิ่น 
 3.2.2 มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ ่นสามารถร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านช่องทาง             
ที่หลากหลาย 
 3.2.3 มีรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึง          
การได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
 

ลำดับที่ 25 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2. หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย เห็นความสำคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้องทุกข์ และ
เรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะและการ
บริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดทำมาตรการจัดการ
เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพื่อกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนา
ปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผล
การดำเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม  สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัด
ให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื ่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลเชิงดอย ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
 2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล 
และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
 2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื ่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบล เชิงดอย        
เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไข ปัญหา
ความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
 3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
  3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
  - กำหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบล เชิงดอย
  - กำกับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน 
และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  
  - กำหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา 
ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ  



 

  - กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่าง
เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถดำเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  - กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือ
ความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน
สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  
  3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
  - จัดทำคู่มือหรือแนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะ
ทำการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ เป็นต้น 
  - กำหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
  - กำหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส  
  - จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
  - จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแล้ว
เสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ ฯลฯ  
 4) จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื ่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู ่มือแนวทางการจัดการต่อเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริต แนวทางดำเนินการต่อเรื ่องร้องเรียนที่เกี ่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบล เชิงดอย      
ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
 6) จัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกำหนดกำหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไข
ไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  
 7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
 8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการตามมาตรการ 
 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
 10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้ผู้บริหาร
รับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ  
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ 
 สำนักปลัด งานนิติการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 



 

 3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และกระบวนการ
ขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 
 4) มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทาง
ในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
 5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบล เชิงดอย ให้สามารถ
ตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการที่
กำหนดไว้ 
 ผลลัพธ์ 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบตรวจสอบภายใน 

  

ลำดับที่ 26 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี  
2. หลักการและเหตุผล 
 การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกร รมการเพ่ิม
มูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้คำปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจาก
การดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบ
สำคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระทำอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และ
กฎหมายที่กำหนด โดยผู้บริหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหาร เพื่อจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยังเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับ       
มีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี ่ยวข้องจะทำให้การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล เชิงดอย       
เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ดี  และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกันการ
ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้นจนทำให้การดำเนินงานไ ม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
 2) เพื่อเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอำนาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การใช้
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพื่อให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร 
 3) เพื่อนำผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาสของ
ความสำเร็จของงาน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรในเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีการดำเนินการ 
 1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ และให้
มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
 2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่
ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายในและความสำคัญของเรื ่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
 3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งการ
บริหารงานด้านอ่ืนๆ ของเทศบาลตำบลเชิงดอย ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง และ



 

มติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการใช้
ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทางราชการ
กำหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 

5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพื่อนำข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกันการทุจริต รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความสำเร็จของงาน  และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 
6. ระยะเวลาการดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 หน่วยงานตรวจสอบภายใน เทศบาลตำบลเชิงดอย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติ
หน้าที่ 
 2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 ผลลัพธ์ 
 1) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
 2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน 
 3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงร้อยละ ............... 
 
 
                             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน

ลำดับที่ 27 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
2. หลักการและเหตุผล

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่สำคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็น
ในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะทำให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้
ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบข้อหารือ
ต่างๆโดยส่วนใหญ่จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือ
กฎเกณฑ์ท่ีทางราชการกำหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีใน
หน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายใน
ที่ด ีควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงาน
นั้นๆ ว่ามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐ
ยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหลทำให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงานไม่
สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การ
มอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการ
ตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน
ของหน่วยงานที่กำหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 

เพื่อให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้กำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 
3. วัตถุประสงค์

1) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่าง
ประหยัดและคุ้มค่าโดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนหรือไม่จำเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้าน
การเงินหรือด้านอื่นๆ ที่อาจมีขึ้น 

2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหารใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง 

3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ของ
หน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4) เพื่อให้การควบคุมภายในของเทศบาลตำบลเชิงดอย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
ซึ่งจะทำให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
4. กลุ่มเป้าหมาย

บุคลากรของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ

1) แต่งตั ้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 

2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 



 

 (1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติที่
กระทรวงการคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน : ปค.4) 
  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 
  (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน 
(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
 4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
 5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ทำการ และเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
6. ระยะเวลาการดำเนินการ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณดำเนินการ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด งานบริหารงานทั่วไป 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการ
ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ดำเนินการแก้ไข 
 ผลลัพธ์ 
 1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 
80 ในระดับมาก) 

2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ  ส่งผลให้การปฏิบัติราชการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 

3) การทุจริตเทศบาลตำบลเชิงดอย ลดลงร้อยละ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

4.1.3 มีการจัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
 

ลำดับที่ 28 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้นำผลการประเมิน ITA ไป
กำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทัง้หมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 
90 คะแนนขึ้นไป  โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศ
ไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/
หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้การปรับ 
“ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ
นำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เป็น
หน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่
มุ่งเน้นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื ่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ  
 ดังนั้น เทศบาลตำบลเชิงดอย จึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน
ระดับท้องถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบล เชิงดอย เพ่ือ
เป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
2) เพื่อป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในเทศบาลตำบลเชิงดอย  
4. กลุ่มเป้าหมาย 

 หน่วยงานภายในของเทศบาลตำบลเชิงดอย ทุกหน่วยงาน (สำนักงาน,กองงาน,กลุ่มงาน) 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
 2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
 3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่
อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
 4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต  
 5) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และช่องทางอ่ืนๆ  



 

 6) มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่าง
เคร่งครัด 
 7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 8) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ  
 ทุกกองงาน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต จำนวน 1 ชุด 
 2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจำนวน 5 เรื่อง 
 3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 
 ผลลัพธ์ 
 เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลตำบลเชิงดอย ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ลำดับที่ 29 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจดัการในกรณไีด้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตเทศบาลตำบลเชิงดอย  
2. หลักการและเหตุผล 
 ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ  เป็นปัญหาลําดับ
ต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนใน
สังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอก
สังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทาง
ราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
 เทศบาลตำบลเชิงดอย มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอ
เรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการจัดการในกรณีได้
ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
โปร่งใส เป็นธรรม 
 2) เพื ่อให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน 
 3) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลเชิงดอย 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) กำหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกำหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดำเนินการให้
เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตาม
อำนาจหน้าที่โดยมิชอบ 
 2) กำหนดกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการร้องเรียน 
 3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดย
ทั่วกัน 
 4) กำหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 5) กำหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระทำผิดการทุจริต 
 6) กำหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
 7) กำหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระทำผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 



8) จัดทำคู่มือ/แนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้  

(1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน
(2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน
(3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ

และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ

ดำเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดย
โปร่งใสและเป็นธรรม 

10) จัดทำข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต(i30)

11) รายงานผลการดำเนินการ
6. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ

ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สำนักปลัด งานนิติการ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต 
มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจาก

จำนวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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จัดทำโดย : งานนิติการ สำนักปลัดเทศบาล 
เบอรโทร 0-5310-4900 ต ่อ 25 




